
HISTORIAL DE MANTENIMIENTOHISTORIAL DE MANTENIMIENTO

FechaFecha Km.Km. Descripción Tipo de Intervención / ObservacionesDescripción Tipo de Intervención / Observaciones

RevisiónRevisión 14/04/2021 30.559 REVISIÓN PERIÓDICA

RevisiónRevisión 07/06/2022 61.232 REVISIÓN PERIÓDICA

RevisiónRevisión 23/11/2023 95.432 REVISIÓN PERIÓDICA

RevisiónRevisión 13/01/2025 110.336 REVISIÓN PERIÓDICA

La compañía solicita peritar estas posibles averías:La compañía solicita peritar estas posibles averías:

- Fallo motor

HISTÓRICO DE GESTIONES PERICIALESHISTÓRICO DE GESTIONES PERICIALES

INFORME FINAL    09/02/2025     Vehículo peritado     La valoración ha sido acordada con el taller

RECLAMACIÓN DEL CLIENTE SEGUN ORDEN DE REPARACIÓNRECLAMACIÓN DEL CLIENTE SEGUN ORDEN DE REPARACIÓN

Solicitada orden de reparación del vehículo al taller no se dispone de la misma.

INFORME TECNICO PERICIALINFORME TECNICO PERICIAL

Realizada visita al taller de gestión el día 04/02/2025 se procede a identificar el vehículo. Se trata de un vehículo marca

FIAT INDUSTR., modelo Fiorino Cargo Base N1 1 .3 Mjet 59 Kw ( 80 Cv) con matrícula 

Somos atendidos por Jefe taller, quien nos hace entrega de los siguientes documentos: permiso de circulación, ficha

técnica y libro de revisiones sellado.

En el momento de nuestra visita el vehículo se encuentra desmontado.
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Una vez identificado el vehículo pasamos a verificar la avería que se reclama.

1. FALLO MOTOR1. FALLO MOTOR

Tras atender las explicaciones del jefe de taller, pasamos a verificar el fallo sobre el vehículo.

En nuestra visita al taller reparador, somos informados que el vehículo ha entrado como consecuencia de presentar un

fallo de funcionamiento en el motor.

Por ello, procedemos a verificar la avería sobre el vehículo que nos ocupa, en donde observamos que el vehículo ya se

encuentra desmontado.

Primeramente, nos facilitan la diagnosis efectuada al vehículo, en donde se quedaron registrados los siguientes fallos:

P2563 22 - DIAGNOSIS TRAZADO POSICIÓN TURBOCOMPRESOR DE GEOMETRÍA VARIABLE - La amplitud de la

señal supera el valor máximo.

P0234 62 - PRESIÓN COLECTOR DE ADMISIÓN ALTA - Error de la señal de comparación.

P2BA9 00 - SUPERACIÓN DEL UMBRAL DE EMISIONES NOx - Calidad insuficiente urea o condiciones de

funcionamiento del sistema no satisfechas.

Ante esto, el taller procedió al desmontaje del filtro de partículas el cual se observaba completamente tupido, por lo que

llevaron el filtro de partículas a comprobar. En esta comprobación, se ha indicado que el filtro de partículas esta

irrecuperable.

Verificamos visualmente el turbocompresor el cual presenta un interior obstruido de carbonillas, pero dada la estrecha

boca de admisión, no podemos comprobarlo minuciosamente.

Ante lo expuesto con anterioridad, a nuestro entender, esta avería mecánica se ha producido por la obturación por

carbonilla del filtro de partículas que ha causado una sobrepresión en elementos del sistema de escape dañándolos.

Para solucionar esta avería mecánica, se debe proceder con la sustitución del filtro de partículas junto al

turbocompresor.

CONCLUSIONES FALLO MOTORCONCLUSIONES FALLO MOTOR

El vehículo examinado corresponde a una furgoneta marca Fiat modelo Fiorino, la cual presenta un fallo deEl vehículo examinado corresponde a una furgoneta marca Fiat modelo Fiorino, la cual presenta un fallo de

funcionamiento en el motor, como consecuencia del taponamiento del filtro de partículas.funcionamiento en el motor, como consecuencia del taponamiento del filtro de partículas.

Para solucionar esta avería mecánica, se debe proceder con la sustitución del filtro de partículas junto alPara solucionar esta avería mecánica, se debe proceder con la sustitución del filtro de partículas junto al

turbocompresor.turbocompresor.

No es posible descartar la aparición de daños ocultos.No es posible descartar la aparición de daños ocultos.

Por lo anteriormente expuesto, dejamos al superior criterio del Departamento de Siniestros de esta Compañía, la

posterior resolución del siniestro que nos ocupa, quedando a su entera disposición para cuantas aclaraciones estimen

oportunas.

El perito que suscribe el presente informe, manifiesta bajo juramento de decir verdad, que ha efectuado y actuará con la
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mayor objetividad tomando en consideración tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar

perjuicio a cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podría incurrir si incumpliere su

deber como perito, de acuerdo con el artículo 335.2 de la Ley de Enjuiciamiento Civil 1/2000 de 7 de enero.
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Atributos de la Valoración
Estado Abierta

Kilómetros 110.390

Atributos vehículo

CLIMATIZACIÓN FREON R1234YF - XFC INSTRUMENTACION PUERTAS ELEVALUNAS ELECTRICOS DL - 028

INSTRUMENTACION PUERTAS CIERRE CENTRALIZADO - 228 INSTRUMENTACION CONSOLA CONSOLA CENT C/TOMA CORRIENTE - 823

VOLANTE Y MANDOS MANDOS RADIO/TELF EN VOLANTE - 245 COMERCIAL FURGON C/PUERTA LAT DR

CLIMATIZACIÓN AIRE ACONDICIONADO - 025 ACCESORIOS TAPA GUANTERA C/CIERRE - 845

ACCESORIOS REJILLA SEPARACION CARGA MOVIL - 201 TURBO-DIESEL 1248CC 59KW (80) - 225A2.000

ANTIPOLUCION CODIGO EMISIONES 2 - 66M DIRECCION COLUMNA DIRECCION REG ALTURA - 011

Nº SERIE 06P47672 LUCES FAROS ANTINIEBLA - 097

FECHA FABRICACIÓN 19/09/2019 AUDIO/MULTIMEDIA AUTORRADIO/CD/MP3 SERIE 1 - 414

AUDIO/MULTIMEDIA CONEXION USB - 83X SEGURIDAD AIRBAG CONDUCTOR/ACOMPAÑANTE - 502

ASIENTOS ACOMPAÑANTE PLEGABLE - 4GQ MANUAL 5 VELOCIDADES

VERSION HOMOLOGACION TRANSPORTE MERCANCIAS - TRSN1/7A7 EQUIPO ELECTRICO SISTEMA STOP & START - 5DE

ANTIPOLUCION NORMA EU6D - ECOCF6D LLANTAS 6.0JX15" - 130

LLANTAS RUEDA DE REPUESTO NORMAL - 980 DIRECCION CONTROL DE ESTABILIDAD - 392

NEUMATICOS 185/65 R 15..T Nº MOTOR 06921963

Interfaz

INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS ESPAÑA ESPAÑA

Automático

Equipamiento

Mano de obra

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

T1 0010T10 Sustituir Aceite motor 0,20 h 28,67 5,73

T1 1048B44 Sustituir Junta tubo salida intercooler 0,10 h 28,67 2,87

T1 1072C10 Sustituir Junta colector escape 3,55 h 28,67 101,78

I 1064A10 Sustituir, Desmontar y montar Turbocompresor / 
Sustituir Junta tr colector escape

I 1080H11 Sustituir Abrazadera salida turbo / Sustituir, 
Desmontar y montar Catalizador-filtro partículas

I 1080H13 Desmontar y montar Sensor temperatura escape

I 1084B36 Desmontar y montar Conjunto filtro aceite

T1 1084B30 Sustituir Filtro aceite 0,30 h 28,67 8,60

T1 EM12220 Sustituir Sblock/s tubo salida turbo 0,15 h 28,67 4,30

T1 EM12Z90 Sustituir Junta tr tubo salida turbo 0,30 h 28,67 8,60

T1 GtT034 Sustituir Juntas, arandelas, tornillería 0,00 h 28,67 0,00

T2 GtT12050 Verificar Colector escape 0,50 h 28,67 14,34

Piezas

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

034 Juntas, arandelas, tornillería -  1,00   80,00 80,00

0000046823509 Arandela tapón cárter aceite 1,00   8,36 8,36

0006000626333 Filtro aceite - PURFLUX - Nueva 1,00   22,00 22,00

0000071797416 Turbocompresor - Estándar 1,00   1.431,58 1.431,58

0000055283805 Tubo inf engrase turbo 1,00   38,10 38,10

0000046353648 Tubo engrase turbo 1,00   60,47 60,47

0000014464286 Junta tubo salida intercooler 1,00   5,22 5,22

0000073500058 Junta colector escape 1,00   51,80 51,80

0000055242139 Junta tr colector escape 1,00   11,70 11,70

0000046347097 Catalizador-filtro partículas 1,00   1.831,35 1.831,35

1613712880 Sblock/s tubo salida turbo - EQUIVALENTE EN 
EUROREPAR - Economic

1,00   5,48 5,48

0000055209833 Abrazadera salida turbo - Nueva 1,00   28,29 28,29

0000052009389 Junta tr tubo salida turbo 1,00   6,01 6,01

00W20-OEM-
FIAT95535DM1-D4

Aceite motor - 00W20 OEM 4,50   21,00 94,50
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Total

Fijo franquicia 0,00 € Total piezas 3.674,86 € Dto. sobre el total (0,00%) 0,00 €

Porcentaje franquicia 0,00% Total mano de obra 189,23 € Total Tasas reciclado residuos 0,27 €

Val. max. franquicia 0,00 € Total pintura 0,00 € Base del impuesto 3.864,36 €

Val. min. franquicia 0,00 € SubTotal 3.864,09 €

Total Franquicia 0,00 € Total Varios 0,00 € Total sin franquicia 3.864,36 €

Total 3.864,36 €

Resumen

Piezas

Fecha tarifa 01/02/2025

Total I/D Piezas 0,00 €

Subtotal 3.674,86 €

Pequeño Material (0,00%) 0,00 €

Material anticorrosivo 0,00 €

Material pintado de bajos 0,00 €

Coste envío recambios 0,00 €

Total  sin descuentos 3.674,86 €

Dto. sobre total piezas (0,00%) 0,00 €

Total 3.674,86 €

Varios

Total Varios 0,00 €

Mano de obra

Total I/D MO 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 189,23 €

Total  sin descuentos (6,60 h) 189,23 €

Descuento sobre total MO (0,00%) 0,00 €

Total 189,23 €

Pintura

Total I/D MO Pintura 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 0,00 €

Subtotal M.O. (0,00 h) 0,00 €

Descuento sobre MO (0,00%) 0,00 €

Total mano de obra 0,00 €

Total I/D Material Pintura 0,00 €

Subtotal material 0,00 €

Dto. sobre material (0,00%) 0,00 €

Total del material 0,00 €

Total sin descuentos 0,00 €

Descuento sobre total Pintura (0,00% 0,00 €

Total 0,00 €

Sistema de pintura: Sin Pintura

NOTAS Manual No Actualizada Sin Precio

± Aproximada  I Incluida  NI No Incluida  C Condicionada por  + Lanzada por  - Solapada por

Documentado por GT Motive Pieza prepintada

Mano de obra

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

T2 GtT62000 Verificar Diagnosis 1,00 h 28,67 28,67

T2 GtTG8813 Verificar Prueba funcional 0,50 h 28,67 14,34
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A fecha 09/02/2025 Personado en el taller indicado, comprobamos que el vehículo de referencia se encuentra en las

instalaciones, procediendo a realizar reconocimiento del mismo.

A continuación realizamos una inspección de los daños exteriores presentes en el vehículo pudiendo observar diversos

daños de estacionamiento y pequeños siniestros de circulación en carrocería exterior.

Inspeccionamos el interior del vehículo, el cual se encuentra en buen estado de conservación, con suciedad de uso.

No hemos tenido acceso al interior de la zona de carga debido a que no disponíamos de las llaves de las cerraduras de

seguridad.

En último lugar indicar que los neumáticos tienen una profundidad adecuada no habiendo llegado todavía al testigo de

desgaste.

Por lo anteriormente expuesto, dejamos al superior criterio del Departamento de Siniestros de esta Compañía, la

posterior resolución del siniestro que nos ocupa, quedando a su entera disposición para cuantas aclaraciones estimen

oportunas.

El perito que suscribe el presente informe, manifiesta bajo juramento de decir verdad, que ha efectuado y actuará con la

mayor objetividad tomando en consideración tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar

perjuicio a cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podría incurrir si incumpliere su

deber como perito, de acuerdo con el artículo 335.2 de la Ley de Enjuiciamiento Civil 1/2000 de 7 de enero.
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Atributos de la Valoración
Estado Abierta

COMERCIAL FURGON C/PUERTA LAT DR TURBO-DIESEL 1248CC 70KW (95) - 199B1.000

Manual

INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS ESPAÑA ESPAÑA

Automático

Equipamiento

Pintura

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

CHAPA

GtP7801R Puerta tr dr Reparación (S=2) (L=0)    

GtP7401R Puerta dl dr Reparación (S=2) (L=0)    

PLASTICO

GtP81050 Paragolpes tr Reparación (S=0) (L=0) Texturado 
Completo

   

GtP69090 Paragolpes dl (zona inf) Reparación (S=1) (L=0) 
Texturado Completo

   

Mano de obra

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

T2 GtT69090 Reparar Paragolpes dl (zona inf) 0,40 h 31,50 12,60

T2 GtT7401R Reparar Puerta dl dr 0,25 h 31,50 7,88

T2 GtT7801R Reparar Puerta tr dr 0,25 h 31,50 7,88

T1 7055B38 Desmontar y montar Moldura puerta tr dr 0,35 h 31,50 11,03
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Total

Fijo franquicia 0,00 € Total piezas 0,00 € Dto. sobre el total (0,00%) 0,00 €

Porcentaje franquicia 0,00% Total mano de obra 39,39 € Total Tasas reciclado residuos 0,00 €

Val. max. franquicia 0,00 € Total pintura 425,27 € Base del impuesto 464,66 €

Val. min. franquicia 0,00 € SubTotal 464,66 € IVA (21%) 97,58 €

Total Franquicia 0,00 € Total Varios 0,00 € Total sin franquicia 562,24 €

Total 562,24 €

Resumen

Piezas

Fecha tarifa 01/02/2025

Total I/D Piezas 0,00 €

Subtotal 0,00 €

Pequeño Material (0,00%) 0,00 €

Material anticorrosivo 0,00 €

Material pintado de bajos 0,00 €

Coste envío recambios 0,00 €

Total  sin descuentos 0,00 €

Dto. sobre total piezas (0,00%) 0,00 €

Total 0,00 €

Varios

Total Varios 0,00 €

Mano de obra

Total I/D MO 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 39,39 €

Total  sin descuentos (1,25 h) 39,39 €

Descuento sobre total MO (0,00%) 0,00 €

Total 39,39 €

Pintura

Total I/D MO Pintura 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 187,43 €

Subtotal M.O. (5,95 h) 187,43 €

Descuento sobre MO (0,00%) 0,00 €

Total mano de obra 187,43 €

Total I/D Material Pintura 0,00 €

Subtotal material 237,84 €

Dto. sobre material (0,00%) 0,00 €

Total del material 237,84 €

Total sin descuentos 425,27 €

Descuento sobre total Pintura (0,00% 0,00 €

Total 425,27 €

Sistema de pintura: Centro Zaragoza

Tipo de pintura: Monocapa

Nº colores 1

NOTAS Manual No Actualizada Sin Precio

± Aproximada  I Incluida  NI No Incluida  C Condicionada por  + Lanzada por  - Solapada por

Sistema de pintura Centro Zaragoza. Coste de materiales basado en los distintos precios comunicados por los fabricantes, estando sujeto a negociación y 
acuerdo particular.

Documentado por GT Motive Pieza prepintada
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