A fecha 05/02/2025, se procede a identificar el vehiculo, para verificar las reclamaciones efectuadas por el cliente.

Respecto a la carroceria encontramos dafnos diferenciados de estacionamiento y de circulacion.

En la zona de carga encontramos multiples dafios por una incorrecta estiba y manipulacion de la carga

Por lo anteriormente expuesto, dejamos al superior criterio del Departamento de Siniestros de esta Compaiia, la
posterior resolucion del siniestro que nos ocupa, quedando a su entera disposicidon para cuantas aclaraciones estimen

oportunas.

El perito que suscribe el presente informe, manifiesta bajo juramento de decir verdad, que ha efectuado y actuara con la
mayor objetividad tomando en consideracion tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar
perjuicio a cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podria incurrir si incumpliere su

deber como perito, de acuerdo con el articulo 335.2 de la Ley de Enjuiciamiento Civil 1/2000 de 7 de enero.



Atributos de la Valoracién
Estado Abierta

Atributos vehiculo
Kildmetros 166.602

Equipamiento

Manual

COMERCIAL CARROCERIA CORTAH16-B0D1A

ADAS S/ASISTENTE ANGULO MUERTO - DAO00O

PUERTAS PUERTA LATERAL TR DR - DPC17

CRISTALES S/LUNAS LAT - DVGO00

VERSION S/TRAMPILLA TECHO TR - DNLOO

CRISTALES S/LUNA LAT TR ALETA TR - DVIO3
RETROVISORES EXT ELECTRICO/ABATIBLE MANUAL - DHUO3

LUCES S/FARO ANTINIEBLA - DPR0O0O

ADAS SIN SISTEMA APARCAMIENTO ASISTIDO - DUB00

GENERAL DISTANCIA ENTRE EJES 2785 - DYV03
EMBELLECEDORES MOLDURAS SIN PINTAR (GENERALES) - DED16
VERSION 2 PUERTAS TRASERAS - DPB07

CRISTALES S/LIMPIALUNETA TR - DNC00

ADAS S/SISTEMA VISION PANORAMICA - DN200

Ne PR 15453

VIN Decoder

MANUAL 5 VELOCIDADES BE4R - DVQ30
TURBO-DIESEL 1560CC 73KW (100) - DV6FD BHY
GENERAL BASE MOTOR DV6F - DXQ33

COMBUSTIBLE MOTOR DIESEL - DDI02

Automatico

INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS

POSICION DEL VOLANTE VEHICULO CON VOLANTE A LA IZQUIERDA - DCX01

Piezas
Cabdigo
1633557180
98169897XT

Mano de obra
Cadigo

T1 &3 74EMGA

| 74004AEM

| 74EMGA

T1 & 90EPJA

| 90ELJAEM
% T2 &5 GtT69050
W T2 £# GtT7101R
W T2 & GtT7401L
% T2 & GiT7801R
% T2 £ GtT8401R
% T2 &5 GtT9006L

Pintura
Cadigo
CHAPA
i GtP7101R
i GtP9006L

&% GtP8401R
&5 GtP7801R
&5 GtP7401L
&5 GtP7401R
PLASTICO
&5 GtP69050

Descripcién
Paragolpes tr
Retrovisor dr

Descripcion

Sustituir Paragolpes tr

Desmontar y montar Paragolpes tr
Desarmar/Despiezar Paragolpes tr
Sustituir Retrovisor dr

Desmontar y montar Emb int sup puerta dl dr
Reparar Paragolpes dI

Reparar Aleta dl dr

Reparar Puerta dl iz

Reparar Puerta tr dr

Reparar Puerta carga tr dr
Reparar Lateral iz carroc (zona tr)

Descripcién

Aleta dl dr Reparacion (S=2) (L=0)

Lateral iz carroc (zona tr) Reparacion (S=6)
L=0

éuerla carga tr dr Reparacion (S=2) (L=0)
Puerta tr dr Reparacion (S=2) (L=0)

Puerta dl iz Reparacién (S=3) (L=0)

Puerta dl dr Reparacion (S=2) (L=0)

Paragolpes dl Reparacién (S=2) (L=0) Color
Carroceria Combinado 2 colores

ESPANA ESPANA

TIPO SELECTOR CVM5 - BOG05
GENERAL DIESEL DV6FD FAP - BOFKE
GENERAL MOTOR TIPO DV - DGY27

Uds. Precio(€) /D /D% Total(€)
1,00 312,36 312,36
1,00 327,20 327,20
Uds. Precio(€) 1/D /D% Total(€)
0,90 h 29,68 26,71
0,50 h 29,68 14,84
0,50 h 29,68 14,84
0,50 h 29,68 14,84
0,50 h 29,68 14,84
0,20 h 29,68 5,94
1,00 h 29,68 29,68
1,00 h 29,68 29,68
Uds. Precio(€) I/D 1/ID% Total(€)
Pagina 1 de 2
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Resumen

Piezas

Fecha tarifa

Total I/D Piezas

Subtotal

Pequefio Material (0,00%)
Material anticorrosivo

Material pintado de bajos
Coste envio recambios

Total sin descuentos

Dto. sobre total piezas (0,00%)
Total

Varios
Total Varios

Total

Fijo franquicia
Porcentaje franquicia
Val. max. franquicia
Val. min. franquicia
Total Franquicia

01/02/2025
0,00€
639,56 €
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
639,56 €
0,00€
639,56 €

0,00€

0,00€
0,00%
0,00€
0,00€
0,00€

Mano de obra

Total I/D MO

Subtotal Importe MO

Subtotal Horas MO

Total sin descuentos (5,10 h)
Descuento sobre total MO (0,00%)
Total

Total piezas

Total mano de obra
Total pintura
SubTotal

Total Varios

0,00€
0,00€
151,37€
151,37€
0,00€
151,37€

639,56 €
151,37 €
687,84 €
1.478,77 €
0,00€

Pintura

Total I/D MO Pintura

Subtotal Importe MO
Subtotal Horas MO

Subtotal M.O. (10,40 h)
Descuento sobre MO (0,00%)
Total mano de obra

Total I/D Material Pintura
Subtotal material

Dto. sobre material (10,00%)
Total del material

Total sin descuentos
Descuento sobre total Pintura (0,00%
Total

Sistema de pintura: Centro Zaragoza
Tipo de pintura. Bicapa

NQ colores

Dto. sobre el total (0,00%)
Total Tasas reciclado residuos
Base del impuesto

Total sin franquicia
Total

0,00€
0,00€
308,67 €
308,67 €
0,00€
308,67 €
0,00€
421,30€
42,13 €
379,17 €
729,97 €
0,00€
687,84 €

0,00€
0,00€
1.478,77 €

1.478,77 €
1.478,77€

Sistema de pintura Centro Zaragoza. Coste de materiales basado en los distintos precios comunicados por los fabricantes, estando sujeto a negociacion y

acuerdo particular.

NOTAS “* Manual

% No Actualizada

Sin Precio

¢j» Documentado por GT Motive

+ Aproximada | Incluida NI No Incluida C Condicionada por + Lanzada por - Solapada por

4% Pieza prepintada

Pagina 2 dej@



Equipamiento

Manual
COMERCIAL CARROCERIA CORTAH16-B0D1A
RETROVISORES EXT ELECTRICO/ABATIBLE MANUAL - DHU03

VERSION S/TRAMPILLA TECHO TR - DNL0O

PUERTAS PUERTA LATERAL TR DR - DPC17
CRISTALES S/LUNAS LAT - DVG00

ADAS SIN SISTEMA APARCAMIENTO ASISTIDO - DUB00

VIN Decoder

MANUAL 5 VELOCIDADES BE4R - DVQ30
TURBO-DIESEL 1560CC 73KW (100) - DV6FD BHY
GENERAL BASE MOTOR DV6F - DXQ33
COMBUSTIBLE MOTOR DIESEL - DDI02

Automatico
INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS

POSICION DEL VOLANTE VEHICULO CON VOLANTE A LA IZQUIERDA - DCX01

LUCES S/FARO ANTINIEBLA - DPR0O0O

INSTRUMENTACION PUERTAS ELEVALUNAS ACOMPANANTE ELECTRICO
SECUENCIAL - DLUO03
VERSION 2 PUERTAS TRASERAS - DPB07

GENERAL DISTANCIA ENTRE EJES 2785 - DYV03
CRISTALES S/LUNA LAT TR ALETA TR - DVIO3
N2 PR 15453

TIPO SELECTOR CVMS5 - BOG05
GENERAL DIESEL DV6FD FAP - BOFKE
GENERAL MOTOR TIPO DV - DGY27

ESPANA ESPANA

Piezas
Caodigo Descripcién Uds. Precio(€) I1/D /D% Total(€)
98044803ZD Interruptor elevalunas dl iz 1,00 62,94 62,94
Mano de obra
Cadigo Descripcién Uds. Precio(€) I/D /D% Total(€)
T1 '1% 63E3LA Sustituir Interruptor elevalunas dl iz 0,20 h 29,68 5,94
W T2 4 GtT070 Reparar Reacondicionamiento zona de carga 8,00 h 29,68 237,44
Pintura
Cadigo Descripcién Uds. Precio(€) I/D 1/D% Total(€)
MANO DE OBRA DE PINTURA
T2 u_-.: GtP905JR Pintar Forro aleta tr dr (zona tr) 1,50 h 29,68 44,52
% T2 @& GtP905JL Pintar Forro aleta tr iz (zona tr) 1,50 h 29,68 44,52
VT2 @ GtP8401R Pintar Puerta carga tr dr 1,60 h 29,68 47,49
% T2 5 GtP8401L Pintar Puerta carga tr iz 1,60 h 29,68 47,49
MATERIALES DE PINTURA
% GtP905JR Pintar Forro aleta tr dr (zona tr) 1,00 40,00 40,00
% GtP905JL Pintar Forro aleta tr iz (zona tr) 1,00 40,00 40,00
% GtP8401R Pintar Puerta carga tr dr 1,00 44,00 44,00
% GtP8401L Pintar Puerta carga tr iz 1,00 44,00 44,00
Pagina 1 de 2
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Resumen
Piezas

Fecha tarifa

Total I/D Piezas

Subtotal

Pequeiio Material (0,00%)
Material anticorrosivo

Material pintado de bajos
Coste envio recambios

Total sin descuentos

Dto. sobre total piezas (0,00%)
Total

Varios
Total Varios

Total

Fijo franquicia
Porcentaje franquicia
Val. max. franquicia
Val. min. franquicia
Total Franquicia

NOTAS "= Manual

+ Aproximada

01/02/2025
0,00€
62,94 €
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
62,94 €
0,00€
62,94 €

0,00€

0,00€
0,00%
0,00€
0,00€
0,00€

% No Actualizada
I Incluida NI No Incluida C Condicionada por + Lanzada por - Solapada por

Mano de obra

Total I/D MO

Subtotal Importe MO

Subtotal Horas MO

Total sin descuentos (8,20 h)
Descuento sobre total MO (0,00%)
Total

Total piezas

Total mano de obra
Total pintura
SubTotal

Total Varios

Sin Precio

0,00€
0,00€
243,38 €
243,38 €
0,00€
243,38 €

62,94 €
243,38 €
335,22 €
641,54 €

0,00€

@ Documentado por GT Motive

Pintura

Total I/D MO Pintura

Subtotal Importe MO
Subtotal Horas MO

Subtotal M.O. (6,20 h)
Descuento sobre MO (0,00%)
Total mano de obra

Total I/D Material Pintura
Subtotal material

Dto. sobre material (10,00%)
Total del material

Total sin descuentos
Descuento sobre total Pintura (0,00%
Total

Sistema de pintura: Manual

Dto. sobre el total (55,00%)
Total Tasas reciclado residuos
Base del impuesto

Total sin franquicia
Total

0,00€
0,00€
184,02 €
184,02 €
0,00€
184,02 €
0,00€
168,00 €
16,80 €
151,20 €
352,02 €
0,00€
335,22 €

352,85 €
0,00€
288,69 €

288,69 €
288,69 €

4% Pieza prepintada

Pagina 2 de; 2



HISTORIAL DE MANTENIMIENTO

Fecha Km. Descripcion Tipo de Intervencion / Observaciones
Revision 27/04/2023 93.000
Revision 13/12/2023 122.000
Revision 18/04/2024 139.851
Revision 07/10/2024 154.000

La compaiiia solicita peritar estas posibles averias:

- Testigo motor

HISTORICO DE GESTIONES PERICIALES

INFORME FINAL 05/02/2025 Vehiculo peritado La valoracién NO esta acordada con el taller

RECLAMACION DEL CLIENTE SEGUN ORDEN DE REPARACION

Solicitada orden de reparacion del vehiculo al taller nos hacen entrega de la misma en la que se refleja la siguiente

reclamacion: testigo averia motor

INFORME TECNICO PERICIAL

Realizada visita al taller de gestion el dia 05/02/2025 se procede a identificar el vehiculo. Se trata de un vehiculo marca
PEUGEOT INDUST., modelo Partner Pro Standard 60 Okg w con matricula

Somos atendidos por Jefe de taller, quien nos indica que no se dispone de documentacion alguna ni libro de

mantenimientos.

En el momento de nuestra visita el vehiculo se encuentra sin desmontar.




Una vez identificado el vehiculo pasamos a verificar la averia que se reclama.

1. TESTIGO MOTOR

Realizado la puesta en marcha motor observamos el testigo de fallo motor de forma intermitente, por lo que realizado
prueba de diagnosis se detectan los cddigos de averia sobre la bomba de afiadido aditivo, circuito de aditivacion,
sistema anticontaminacion del sistema DeNox, sensor Nox y filtro antiparticulas, tendiendo que todos estos fallos fallos
guardan relacion entre si al corresponder a la linea de escape y sistema antipolucion.

Se trata de una averia conocida y frecuente en vehiculos del grupo PSA como es el vehiculo que nos ocupa.

La averia tiene su origen en la bomba de adblue, la cual no funciona correctamente dando poca presion e impide la
inyeccion de aditivo durante las regeneraciones del filtro de particulas.

El filtro de particulas al haber funcionado con un incorrecto sistema de aditivo de los gases de escape, se favorece su
obstruccion o cristalizacion de restos de adblue en el sistema.

Seria necesaria la sustitucion de la bomba de adblue (integrada en el depdsito). No se descarta dafios ocultos por
ejemplo en el filtro antiparticulas, sensores de escape u otros elementos del sistema de aditivacion de los gases de
escape por funcionar con averia.

CONCLUSIONES TESTIGO MOTOR

Se precisa la sustitucion del sistema anticontaminacion, sensor Nox y filtro de particulas por sufrir disfuncionamiento de
estos elementos segun ha quedado registrado en diagnosis.

Por lo anteriormente expuesto, dejamos al superior criterio del Departamento de Siniestros de esta Compaiia, la
posterior resolucién del siniestro que nos ocupa, quedando a su entera disposicion para cuantas aclaraciones estimen

oportunas.

El perito que suscribe el presente informe, manifiesta bajo juramento de decir verdad, que ha efectuado y actuara con la
mayor objetividad tomando en consideracion tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar
perjuicio a cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podria incurrir si incumpliere su

deber como perito, de acuerdo con el articulo 335.2 de la Ley de Enjuiciamiento Civil 1/2000 de 7 de enero.



Atributos de la Valoracién
Estado Abierta

Atributos vehiculo
Kildmetros 166.202

Equipamiento

Manual
INTERVALOS SERVICIO INSPECCION SEVERO - DOS02
ANTIPOLUCION NORMA 6.1 - DUV28

VIN Decoder

GENERAL BASE MOTOR DV6F - DXQ33
COMBUSTIBLE MOTOR DIESEL - DDI02
TIPO SELECTOR CVMS5 - BOG05

GENERAL DISTANCIA ENTRE EJES 2785 - DYV03
CLIMATIZACION AIRE ACONDICIONADO - DREO1

GENERAL MOTOR TIPO DV - DGY27
MANUAL 5 VELOCIDADES BE4R - DVQ30
TURBO-DIESEL 1560CC 73KW (100) - DV6FD BHY

GENERAL DIESEL DV6FD FAP - BOFKE

Automatico

INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS

POSICION DEL VOLANTE VEHICULO CON VOLANTE A LA IZQUIERDA - DCX01

ESPANA ESPANA

Piezas
Cadigo Descripcion Uds. Precio(€) 1/D /D% Total(€)
1611904280 Filtro particulas - Nueva 1,00 975,07 975,07
9821121180 Sensor 6xidos nitrogeno NOX 1,00 377,60 377,60
1607355780 Abrazadera tr escape dl - EQUIVALENTE EN 1,00 8,30 8,30
EUROREPAR - Economic
1688280480 Abrazadera tr escape interm - EQUIVALENTE 1,00 4,39 4,39
EN EUROREPAR - Economic
1682619780 Depésito AdBlue 1,00 946,33 946,33
9802763880 Inyector AdBlue 1,00 157,10 157,10
997995 Aditivo combust f particulas - DPX 42 5L - 1,00 156,22 156,22
Nueva
9821336080 Depésito aditivo combustible 1,00 244,50 244,50
b'd SIN REFERENCIA AdBlue 10,00 9,99 99,90
Mano de obra
Cadigo Descripcion Uds. Precio(€) 1/D /D% Total(€)
— T1 && 16E34A Sustituir Sensor 6xidos nitrégeno NOX 0,10h 29,68 2,97
% T2 & GtT120B0 Reparar Catalizador 1,00 h 29,68 29,68
T1 4 15E38AEM Sustituir Aditivo combust f particulas / Sustituir 1,00 h 29,68 29,68
Deposito aditivo combustible
T1 4 15EBSBA Sustituir Deposito AdBlue 0,80 h 29,68 23,74
| 15EBSAEM Sustituir AdBlue / Sustituir AdBlue
| 54E1VA Desmontar y montar Rueda tr dr
| 85E48A Desmontar y montar Protector pase rueda tr dr
— T1 # 16E33A Sustituir Inyector AdBlue 0,10h 29,68 2,97
T1 & 17EINA Sustituir Filtro particulas 0,60h 29,68 17,81
| 96E23AEM Desmontar y montar Protector mecanica
delantera
T1 # EM12390 Sustituir Abrazadera tr escape interm 0,20 h 29,68 5,94
W T2 4 GtT62000 Verificar Diagnosis 1,00 h 29,68 29,68
Pagina 1 de 2
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Resumen
Piezas

Fecha tarifa

Total I/D Piezas

Subtotal

Pequeiio Material (0,00%)
Material anticorrosivo

Material pintado de bajos
Coste envio recambios

Total sin descuentos

Dto. sobre total piezas (0,00%)
Total

Total

Fijo franquicia
Porcentaje franquicia
Val. max. franquicia
Val. min. franquicia
Total Franquicia

NOTAS

%= Manual
+ Aproximada

01/02/2025
0,00€
2.969,41¢€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
2.969,41¢€
0,00€
2.969,41¢€

0,00€
0,00%
0,00€
0,00€
0,00€

% No Actualizada
I Incluida NI No Incluida C Condicionada por + Lanzada por - Solapada por

Mano de obra

Total I/D MO

Subtotal Importe MO

Subtotal Horas MO

Total sin descuentos (4,80 h)
Descuento sobre total MO (0,00%)
Total

Total piezas

Total mano de obra
Total pintura
SubTotal

Total Varios

Sin Precio

0,00€
0,00€
142,47 €
142,47 €
0,00€
142,47 €

2.969,41€
142,47 €
0,00 €
3.111,88 €
0,00€

@ Documentado por GT Motive

Pintura

Total I/D MO Pintura

Subtotal Importe MO
Subtotal Horas MO

Subtotal M.O. (0,00 h)
Descuento sobre MO (0,00%)
Total mano de obra

Total I/D Material Pintura
Subtotal material

Dto. sobre material (10,00%)
Total del material

Total sin descuentos
Descuento sobre total Pintura (0,00%
Total

Sistema de pintura: Sin Pintura

Dto. sobre el total (0,00%)
Total Tasas reciclado residuos
Base del impuesto

Total sin franquicia
Total

0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€
0,00€
3.111,88 €

3.111,88 €
3.111,88€

4% Pieza prepintada

Pagina 2 deg2
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