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INFORME TÉCNICO PERICIAL DE AUTOMÓVILINFORME TÉCNICO PERICIAL DE AUTOMÓVIL
REF. PTR: 2774212

FECHA: 24/01/2025

REF 1-60ZHOZN-1

Gabinete Pericial NacionalGabinete Pericial Nacional Leaseplan Servicios S.A.Leaseplan Servicios S.A. Terminacion de ContratoTerminacion de Contrato

DATOS VEHÍCULODATOS VEHÍCULO

MatrículaMatrícula E2387 Fecha de inspecciónFecha de inspección 27/01/2025

MarcaMarca SEAT Km. vehículoKm. vehículo 247804 Km.

ModeloModelo León St 2.0 Tdi 110k w 4drive Dsg-6 St&sp X-P Color VehículoColor Vehículo BLANCO

VersiónVersión Turismo/derivado FªMatriculaciónFªMatriculación 19/01/2022

VINVIN VSSZZZ5FZJR162144 Importe Daños Ext.Importe Daños Ext. 6059,22 €

CombustibleCombustible Diesel Importe Daños Int.Importe Daños Int. 558,49 €

Tiene segundo juego de llaves: Tiene segundo juego de llaves: NONO Tiene los libros de usuario: NOTiene los libros de usuario: NO

Tiene documentación (Permiso de circulación y ficha técnica): NOTiene documentación (Permiso de circulación y ficha técnica): NO Tiene rueda repuesto: NOTiene rueda repuesto: NO

LUGAR DE PERITACIÓN LUGAR DE PERITACIÓN 

NombreNombre GURUTZE AUTOAK SL LocalidadLocalidad TeléfonoTeléfono 943654025

DirecciónDirección Polígono BENTA ALDEA, 00000 , ANOETA 20 ProvinciaProvincia Guipúzcoa Persona Contacto TallerPersona Contacto Taller aitor

Personada en el taller indicado, comprobamos que el vehículo de referencia se encuentra en las instalaciones.

Procedemos a verificar el estado del vehículo y la documentación que presenta.

Podemos observar que el vehículo presenta daños exteriores de múltiples siniestros típicos de daños de aparcamiento y

uso, se identifican en el reportaje fotográfico, así como en la valoración pericial adjunta.

En el interior el habitáculo podemos constatar que el vehículo no presenta ficha técnica, permiso de circulación, no

encontramos segunda llave. La llave se encuentra en mal estado. 

El vehículo no equipa rueda de repuesto.

El interior se encuentra en un mal estado de limpieza,  encontramos daños en el interior del habitáculo que se identifican

en el reportaje fotográfico, así como en la valoración pericial adjunta. 

Verificamos el estado de los neumáticos, los cuales no han llegado al testigo de desgaste.

 

Por lo anteriormente expuesto, dejamos al superior criterio del Departamento de Siniestros de esta Compañía, la

posterior resolución del siniestro que nos ocupa, quedando a su entera disposición para cuantas aclaraciones estimen

oportunas.

El perito que suscribe el presente informe, manifiesta bajo juramento de decir verdad, que ha efectuado y actuará con la

mayor objetividad tomando en consideración tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar

perjuicio a cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podría incurrir si incumpliere su

deber como perito, de acuerdo con el artículo 335.2 de la Ley de Enjuiciamiento Civil 1/2000 de 7 de enero.
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Atributos de la Valoración
Estado Abierta

Kilómetros 247.804

Atributos vehículo

TURBO-DIESEL 1598CC 66KW (90) - DDYB ACABADO TECNICO X-PERIENCE - 2JX/A8Y

Manual

Nº SERIE 2018162144

VIN Decoder

INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS RANCHERA FAMILIAR - K8D/0B1

ESPAÑA ESPAÑA - B15  

Automático

Equipamiento

Mano de obra

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

T2 94312000 Desmontar y montar Piloto tr iz / Desmontar y 
montar Piloto tr dr

0,20 h 39,37 7,87

T2 55221900 Desmontar y montar Capó dl 0,60 h 39,37 23,62

I 55221500 Ajustar Capó dl
I 92661650 Ajustar Eyector iz lavaparabrisas / Ajustar 

Eyector dr lavaparabrisas
I 92661900 Desmontar y montar Eyector iz lavaparabrisas

I 92661900 Desmontar y montar Eyector dr lavaparabrisas

T2 55591900 Desmontar y montar Portón tr 0,70 h 39,37 27,56

I 55598150 Ajustar Portón tr
I 70921900 Desmontar y montar Guarnecido portón/capó tr
I 70922000 Desmontar y montar Guarnecido sup 

portón/capó tr
I 94701950 Desmontar y montar Piloto adicional freno

T2 57512000 Desmontar y montar Puerta dl iz / Desmontar y 
montar Puerta dl dr

0,60 h 39,37 23,62

I 57518100 Ajustar Puerta dl iz

I 57518100 Ajustar Puerta dl dr

T2 57515550 Sustituir Puerta dl iz 2,40 h 39,37 94,49

I 57513750 Desarmar/Despiezar Puerta dl iz

NI 57511900 Desmontar y montar Puerta dl iz

T2 58512000 Desmontar y montar Puerta tr iz / Desmontar y 
montar Puerta tr dr

0,50 h 39,37 19,69

I 58518100 Ajustar Puerta tr iz

I 58518100 Ajustar Puerta tr dr

T2 63291900 Desmontar y montar Paragolpes dl 0,60 h 39,37 23,62

+ 63295553 Sustituir Paragolpes dl

I EM71670 Desmontar y montar Recubrimiento frente

Piezas

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

5F0807221R GRU Paragolpes dl 1,00   698,34 698,34

5F0807241B GRU Tapa argolla remolcado 1,00   19,84 19,84

5F9853717D V7W Moldura contorno aleta dl iz 1,00   51,49 51,49

5F9853718D V7W Moldura contorno aleta dl dr 1,00   58,33 58,33

5F9853851D V7W Moldura estribo iz 1,00   147,61 147,61

5F9853852D V7W Moldura estribo dr 1,00   147,61 147,61

5F9807421F GRU Paragolpes tr (zona sup) 1,00   565,00 565,00

5F9807521B V7W Paragolpes tr (zona inf) 1,00   234,02 234,02

5F9853817B V7W Moldura contorno aleta tr iz 1,00   54,12 54,12

5F9853818B V7W Moldura contorno aleta tr dr 1,00   54,12 54,12

5F4831055A Puerta dl iz 1,00   700,00 700,00

5F0857537B GRU Carcasa retrovisor iz 1,00   30,90 30,90

5G1837879D GRU Embellecedor manilla ext dl iz 1,00   9,04 9,04

GtEstimate Web - 4.67 | Nº Valoración : 1-60ZHOZN-EXT Página 1 de  4

Nº Valoración

Fecha Alta

1-60ZHOZN-EXT

27/01/2025 18:12:32

F.Cálculo/Modif. 27/01/2025 18:19:54

Código Usuario LEASEPLAN SERVICIOS, S.A.     - 
LPPE0002 - GTESTIMATE

VIN

Matrícula
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Mano de obra

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

T2 63295553 Sustituir Paragolpes dl 1,20 h 39,37 47,24

I 63295553 Desarmar/Despiezar Paragolpes dl

NI 63291900 Desmontar y montar Paragolpes dl

NI 94641600 Ajustar faros antiniebla

T2 63691950 Desmontar y montar Paragolpes tr 0,30 h 39,37 11,81

+ 63695550EM Sustituir Paragolpes tr (zona inf)

T1 63695550EM Sustituir Paragolpes tr (zona inf) 0,50 h 39,37 19,69

I 63695550EM Desarmar/Despiezar Paragolpes tr (zona inf)

I EM81B50 Desmontar y montar Paragolpes tr (zona sup) / 
Desmontar y montar Paragolpes tr (zona inf)

NI 63691950 Desmontar y montar Paragolpes tr

NI 94311900 Desmontar y montar Piloto tr iz

NI 94311900 Desmontar y montar Piloto tr dr

T1 63695550EM Sustituir Paragolpes tr (zona sup) 0,30 h 39,37 11,81

I 63695550EM Desarmar/Despiezar Paragolpes tr (zona sup)

NI 63691950 Desmontar y montar Paragolpes tr

NI 94311900 Desmontar y montar Piloto tr iz

NI 94311900 Desmontar y montar Piloto tr dr

T2 66195620 Sustituir Moldura contorno aleta dl iz / Sustituir 
Moldura contorno aleta dl dr

1,20 h 39,37 47,24

T2 66292020 Sustituir Moldura estribo iz / Sustituir Moldura 
estribo dr

1,00 h 39,37 39,37

T2 66455620 Sustituir Moldura contorno aleta tr iz / Sustituir 
Moldura contorno aleta tr dr

1,20 h 39,37 47,24

T2 66792000 Sustituir Carcasa retrovisor iz / Desmontar y 
montar Carcasa retrovisor dr

0,30 h 39,37 11,81

I 66781900 Desmontar y montar Cristal retrovisor iz

I 66781900 Desmontar y montar Cristal retrovisor dr

T2 94641600 Ajustar faros antiniebla 0,30 h 39,37 11,81

+ 63295553 Sustituir Paragolpes dl

T2 GtT4311L Reparar Llanta rueda dl iz 0,00 h 0,00 120,00

T2 GtT4311R Reparar Llanta rueda dl dr 0,00 h 0,00 120,00

T2 GtT4312L Reparar Llanta rueda tr iz 0,00 h 0,00 120,00

T2 GtT4312R Reparar Llanta rueda tr dr 0,00 h 0,00 120,00

T2 GtT69200 Reparar Spoiler paragolpes dl 0,80 h 39,37 31,50

T2 GtT7101L Reparar Aleta dl iz 0,20 h 39,37 7,87

T2 GtT7801L Reparar Puerta tr iz 0,40 h 39,37 15,75

T2 GtT84010 Reparar Portón tr 0,90 h 39,37 35,43

T2 GtT9056L Reparar Aleta tr iz c/estribo 1,60 h 39,37 62,99

T2 57111903 Desmontar y montar Manilla exterior puerta dl dr 0,20 h 39,37 7,87

T2 58112000 Desmontar y montar Manilla exterior puerta tr iz 
/ Desmontar y montar Manilla exterior puerta tr 
dr

0,30 h 39,37 11,81
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Pintura

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

CHAPA

GtP7401L Puerta dl iz Sustitución    

GtP84010 Portón tr Reparación (S=5) (L=0)    

GtP9056R Aleta tr dr c/estribo Reparación (S=0) (L=4)    

GtP7801R Puerta tr dr Reparación (S=0) (L=5)    

GtP70010 Capó dl Reparación (S=0) (L=6)    

GtP9056L Aleta tr iz c/estribo Reparación (S=5) (L=6)    

GtP7401R Puerta dl dr Reparación (S=0) (L=7)    

GtP7101R Aleta dl dr Reparación (S=0) (L=5)    

GtP92010 Techo Reparación (S=0) (L=4)    

GtP7801L Puerta tr iz Reparación (S=2) (L=8)    

GtP7101L Aleta dl iz Reparación (S=1) (L=5)    

PLASTICO

GtP81B50 Paragolpes tr (zona sup) Sustitución pieza 
imprimada Color Carroceria Completo

   

GtP7965L Manilla exterior puerta tr iz Reparación (S=0) 
(L=1) Color Carroceria Completo

   

GtP7564L Embellecedor manilla ext dl iz Sustitución pieza 
imprimada Color Carroceria Completo

   

GtP7516L Carcasa retrovisor iz Sustitución pieza 
imprimada Color Carroceria Completo

   

GtP7565L Manilla exterior puerta dl iz Reparación (S=0) 
(L=1) Color Carroceria Completo

   

GtP69050 Paragolpes dl Sustitución pieza imprimada Color 
Carroceria Completo

   

GtP69310 Tapa argolla remolcado Sustitución pieza 
imprimada Color Carroceria Completo

   

GtP7516R Carcasa retrovisor dr Reparación (S=0) (L=1) 
Color Carroceria Completo

   

GtP7565R Manilla exterior puerta dl dr Reparación (S=0) 
(L=1) Color Carroceria Completo

   

GtP7965R Manilla exterior puerta tr dr Reparación (S=0) 
(L=2) Color Carroceria Completo
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Total

Fijo franquicia 0,00 € Total piezas 2.770,42 € Dto. sobre el total (0,00%) 0,00 €

Porcentaje franquicia 0,00% Total mano de obra 1.121,71 € Total Tasas reciclado residuos 0,00 €

Val. max. franquicia 0,00 € Total pintura 1.115,49 € Base del impuesto 5.007,62 €

Val. min. franquicia 0,00 € SubTotal 5.007,62 € IVA (21%) 1.051,60 €

Total Franquicia 0,00 € Total Varios 0,00 € Total sin franquicia 6.059,22 €

Total 6.059,22 €

Resumen

Piezas

Fecha tarifa 02/01/2025

Total I/D Piezas 0,00 €

Subtotal 2.770,42 €

Pequeño Material (0,00%) 0,00 €

Material anticorrosivo 0,00 €

Material pintado de bajos 0,00 €

Coste envío recambios 0,00 €

Total  sin descuentos 2.770,42 €

Dto. sobre total piezas (0,00%) 0,00 €

Total 2.770,42 €

Varios

Total Varios 0,00 €

Mano de obra

Total I/D MO 0,00 €

Subtotal Importe MO 480,00 €

Subtotal Horas MO 641,71 €

Total  sin descuentos (16,30 h) 1.121,71 €

Descuento sobre total MO (0,00%) 0,00 €

Total 1.121,71 €

Pintura

Total I/D MO Pintura 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 470,47 €

Subtotal M.O. (11,95 h) 470,47 €

Descuento sobre MO (0,00%) 0,00 €

Total mano de obra 470,47 €

Total I/D Material Pintura 0,00 €

Subtotal material 645,02 €

Dto. sobre material (0,00%) 0,00 €

Total del material 645,02 €

Total sin descuentos 1.115,49 €

Descuento sobre total Pintura (0,00% 0,00 €

Total 1.115,49 €

Sistema de pintura: Centro Zaragoza

Tipo de pintura: Bicapa

Nº colores 1

NOTAS Manual No Actualizada Sin Precio

± Aproximada  I Incluida  NI No Incluida  C Condicionada por  + Lanzada por  - Solapada por

Sistema de pintura Centro Zaragoza. Coste de materiales basado en los distintos precios comunicados por los fabricantes, estando sujeto a negociación y 
acuerdo particular.

Documentado por GT Motive Pieza prepintada
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Atributos de la Valoración
Estado Abierta

Kilómetros 247.804

Atributos vehículo

ASIENTOS REPOSABRAZOS DELANTERO - 6E1/6E3

Manual

Nº SERIE 2018162144

VIN Decoder

INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS RANCHERA FAMILIAR - K8D/0B1

ESPAÑA ESPAÑA - B15  

Automático

Equipamiento

Mano de obra

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

T2 GtT57010 Reparar Tablero instrumentos 0,20 h 39,37 7,87

T2 GtT57190 Reparar Guantera 0,10 h 39,37 3,94

T2 GtT9830L Reparar Guarnecido puerta dl iz 0,20 h 39,37 7,87

T2 GtT9830R Reparar Guarnecido puerta dl dr 0,40 h 39,37 15,75

T2 GtT9831L Reparar Guarnecido puerta tr iz 0,20 h 39,37 7,87

T2 GtT9831R Reparar Guarnecido puerta tr dr 0,30 h 39,37 11,81

T2 69241950 Sustituir Anclaje cinturón dl iz 0,10 h 39,37 3,94

NI 72011900 Desmontar y montar Asiento dl iz

T2 72012000 Desmontar y montar Asiento dl iz / Desmontar y 
montar Asiento dl dr

0,70 h 39,37 27,56

T2 72201910 Sustituir Tapa reposabrazos 0,20 h 39,37 7,87

T2 72471960 Desmontar y montar Conj respaldo asiento dl iz 0,50 h 39,37 19,69

+ 74195550 Sustituir Tapizado respaldo dl iz

I 72161900 Desmontar y montar Guarnecido ext banqueta dl 
iz

I 72161960 Desmontar y montar Guarnecido int respaldo dl 
iz

T2 72471960 Desmontar y montar Conj respaldo asiento dl dr 0,50 h 39,37 19,69

+ 74195550 Sustituir Tapizado respaldo dl dr

I 72161900 Desmontar y montar Guarnecido ext banqueta dl 
dr

I 72161960 Desmontar y montar Guarnecido int respaldo dl 
dr

T2 74101950 Desmontar y montar Acolchado banqueta dl iz 0,20 h 39,37 7,87

+ 74105550 Sustituir Acolchado banqueta dl iz

T2 74105550 Sustituir Acolchado banqueta dl iz 0,30 h 39,37 11,81

NI 72011900 Desmontar y montar Asiento dl iz

NI 72471960 Desmontar y montar Conj respaldo asiento dl iz

NI 74101950 Desmontar y montar Acolchado banqueta dl iz

T2 74131950 Desmontar y montar Tapizado banqueta dl dr 0,30 h 39,37 11,81

+ 74135550 Sustituir Tapizado banqueta dl dr

T2 74135550 Sustituir Tapizado banqueta dl dr 0,30 h 39,37 11,81

NI 72011900 Desmontar y montar Asiento dl dr

Piezas

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

5F0864208  ZQ2 Tapa reposabrazos 1,00   63,64 63,64

5F0881375K Acolchado banqueta dl iz 1,00   98,96 98,96

5F0881405DMOOQ Tapizado banqueta dl iz 1,00   166,09 166,09

5F0881405DMOOQ Tapizado banqueta dl dr 1,00   166,09 166,09

5F0881805HFOOQ Tapizado respaldo dl iz 1,00   249,13 249,13

5F0881806HFOOQ Tapizado respaldo dl dr 1,00   237,75 237,75

5F0857755  YLZ Anclaje cinturón dl iz 1,00   35,01 35,01
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Total

Fijo franquicia 0,00 € Total piezas 1.016,67 € Dto. sobre el total (55,00%) 682,60 €

Porcentaje franquicia 0,00% Total mano de obra 224,42 € Total Tasas reciclado residuos 0,00 €

Val. max. franquicia 0,00 € Total pintura 0,00 € Base del impuesto 558,49 €

Val. min. franquicia 0,00 € SubTotal 1.241,09 € IVA (21%) 117,28 €

Total Franquicia 0,00 € Total Varios 0,00 € Total sin franquicia 675,77 €

Total 675,77 €

Resumen

Piezas

Fecha tarifa 02/01/2025

Total I/D Piezas 0,00 €

Subtotal 1.016,67 €

Pequeño Material (0,00%) 0,00 €

Material anticorrosivo 0,00 €

Material pintado de bajos 0,00 €

Coste envío recambios 0,00 €

Total  sin descuentos 1.016,67 €

Dto. sobre total piezas (0,00%) 0,00 €

Total 1.016,67 €

Varios

Total Varios 0,00 €

Mano de obra

Total I/D MO 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 224,42 €

Total  sin descuentos (5,70 h) 224,42 €

Descuento sobre total MO (0,00%) 0,00 €

Total 224,42 €

Pintura

Total I/D MO Pintura 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 0,00 €

Subtotal M.O. (0,00 h) 0,00 €

Descuento sobre MO (0,00%) 0,00 €

Total mano de obra 0,00 €

Total I/D Material Pintura 0,00 €

Subtotal material 0,00 €

Dto. sobre material (0,00%) 0,00 €

Total del material 0,00 €

Total sin descuentos 0,00 €

Descuento sobre total Pintura (0,00% 0,00 €

Total 0,00 €

Sistema de pintura: Centro Zaragoza

Tipo de pintura: Bicapa

Nº colores 1

NOTAS Manual No Actualizada Sin Precio

± Aproximada  I Incluida  NI No Incluida  C Condicionada por  + Lanzada por  - Solapada por

Documentado por GT Motive Pieza prepintada

Mano de obra

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

NI 72471960 Desmontar y montar Conj respaldo asiento dl dr

NI 74131950 Desmontar y montar Tapizado banqueta dl dr

T2 74191950 Desmontar y montar Tapizado respaldo dl iz 0,50 h 39,37 19,69

+ 74195550 Sustituir Tapizado respaldo dl iz

I 74171950 Desmontar y montar Acolchado respaldo dl iz

T2 74191950 Desmontar y montar Tapizado respaldo dl dr 0,50 h 39,37 19,69

+ 74195550 Sustituir Tapizado respaldo dl dr

I 74171950 Desmontar y montar Acolchado respaldo dl dr

T2 74195550 Sustituir Tapizado respaldo dl iz 0,10 h 39,37 3,94

NI 72011900 Desmontar y montar Asiento dl iz

NI 72471960 Desmontar y montar Conj respaldo asiento dl iz

NI 74191950 Desmontar y montar Tapizado respaldo dl iz

T2 74195550 Sustituir Tapizado respaldo dl dr 0,10 h 39,37 3,94

NI 72011900 Desmontar y montar Asiento dl dr

NI 72471960 Desmontar y montar Conj respaldo asiento dl dr

NI 74191950 Desmontar y montar Tapizado respaldo dl dr
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INFORME TÉCNICO PERICIAL DE AUTOMÓVILINFORME TÉCNICO PERICIAL DE AUTOMÓVIL
REF. PTR: 2774211

FECHA: 24/01/2025

REF 1-60ZHOZN-1

Gabinete Pericial NacionalGabinete Pericial Nacional Leaseplan Servicios S.A.Leaseplan Servicios S.A. Tasación MecánicaTasación Mecánica

DATOS VEHÍCULODATOS VEHÍCULO

MatrículaMatrícula E2387 Fecha de 1ª  MatriculaciónFecha de 1ª  Matriculación 16/11/2022

Marca y modeloMarca y modelo SEAT León St 2.0 T Fecha última transferenciaFecha última transferencia -

Tipo MotorTipo Motor DIESEL Fecha de Emisión ContratoFecha de Emisión Contrato -

BastidorBastidor VSSZZZ5FZJR162144 Certificado Rev. PreentregaCertificado Rev. Preentrega

KilómetrosKilómetros 247804 Intervalo de mantenimientoIntervalo de mantenimiento 30000

DATOS DE AVERÍADATOS DE AVERÍA

Nº GarantíaNº Garantía 1-60ZHOZN-1 Kms. Recorridos desde Garantía VOKms. Recorridos desde Garantía VO 0

Fecha ORFecha OR 20/01/2025 Revisiones correctasRevisiones correctas No

Fª 1ª visitaFª 1ª visita 27/01/2025 Entra en grúaEntra en grúa Si

Existe parte de grúaExiste parte de grúa No Comentarios parte grúaComentarios parte grúa

Nº VisitasNº Visitas 1 Uso inadecuadoUso inadecuado No

LUGAR DE PERITACIÓN LUGAR DE PERITACIÓN 

NombreNombre GURUTZE AUTOAK SL LocalidadLocalidad TeléfonoTeléfono 943654025

DirecciónDirección Polígono BENTA ALDEA, 00000 , ANOETA 20 ProvinciaProvincia Guipúzcoa Persona Contacto TallerPersona Contacto Taller aitor

HISTORIAL DE MANTENIMIENTOHISTORIAL DE MANTENIMIENTO

FechaFecha Km.Km. Descripción Tipo de Intervención / ObservacionesDescripción Tipo de Intervención / Observaciones

RevisiónRevisión 05/06/2024 224309 Servicio inspección

RevisiónRevisión 12/02/2024 203442 Servicio inspección

RevisiónRevisión 15/09/2023 185808 Servicio inspección

RevisiónRevisión 24/05/2023 165078 Servicio inspección

La compañía solicita peritar estas posibles averías:La compañía solicita peritar estas posibles averías:

- Motor roto, biela rompe el bloque motor. 

HISTÓRICO DE GESTIONES PERICIALESHISTÓRICO DE GESTIONES PERICIALES

INFORME FINAL    27/01/2025     Vehículo peritado     La valoración ha sido acordada con el taller

RECLAMACIÓN DEL CLIENTE SEGUN ORDEN DE REPARACIÓNRECLAMACIÓN DEL CLIENTE SEGUN ORDEN DE REPARACIÓN

Solicitada orden de reparación del vehículo al taller no se dispone de la misma.

MEDIO DE ENTRADA A TALLERMEDIO DE ENTRADA A TALLER

Según nos informa aitor, persona que nos atiende, el vehículo llegó hasta las instalaciones del taller en grúa. Solicitado

parte de grúa nos indican que no disponen del mismo.

INFORME TECNICO PERICIALINFORME TECNICO PERICIAL

Realizada visita al taller de gestión el día 27/01/2025 se procede a identificar el vehículo. Se trata de un vehículo marca

SEAT, modelo León St 2.0 Tdi 110k w 4drive Dsg-6 St&sp X-P con matrícula E2387.
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Somos atendidos por aitor, quien nos indica que no se dispone de documentación alguna ni libro de mantenimientos.

En el momento de nuestra visita el vehículo se encuentra sin desmontar.

Una vez identificado el vehículo pasamos a verificar la avería que se reclama.

1. MOTOR ROTO, BIELA ROMPE EL BLOQUE MOTOR.1. MOTOR ROTO, BIELA ROMPE EL BLOQUE MOTOR.

En fecha27/01/2025 realizamos visita presencial a las instalaciones del taller reparador y verificamos el vehículo de

referencia.

Personados en las instalaciones del taller reparador, hemos procedido a verificar el vehículo reclamado en el encargo, el

cual a nuestra llegada podemos observar cómo se encuentra sin desmontar.

Acompañados por un responsable de taller, solicitamos la O.R. correspondiente a un vehículo de la marca seat, modelo

leon, con placa de matrícula E2387, la cual nos dice que no está disponible, por lo que procedemos en base a las

indicaciones realizadas por la compañía:

-Daños en motor. 

Procedemos a solicitar la documentación del vehículo, no disponiendo de la misma, ni del libro del historial de los

mantenimientos realizados, por lo que no podemos determinar si las revisiones se han realizado de forma correcta y

acorde al programa preconizado por la marca para el mantenimiento de este modelo de vehículos.

A continuación, pasamos a realizar una inspección de niveles en el motor del vehículo reclamado, mediante la cual

podemos observar que  el refrigerante se encuentra correcto pero como el aceite lubricante del motor se encuentran

bajo, observando en el suelo un charco del mismo. 

Seguidamente, el responsable de taller nos informa que el vehículo llegó a sus instalaciones asistido por un servicio de

grúa, del que no nos facilita el albarán de servicio, siendo reclamado por parte del usuario un incorrecto funcionamiento

del vehículo, ya que este no arrancaba y se paro circulando. 

Tras la información aportada por el responsable de taller procedemos a verificar el vehículo que nos ocupa. Intentamos

iniciar la puesta en marcha del motor siendo imposible, por lo que no podemos apreciar si  los testigos del cuadro de

instrumentos chequean correctamente.

En el vano de motor hemos podido comprobar que existen pérdidas de aceite y el bloque motor tiene un agujero

causado por una biela del mismo. 

Solicitamos al jefe de taller que se realice una diagnosis para poder observar los posibles códigos de avería que pudiera

tener, y nos indica que no es posible en este momento.

el responsable de taller nos informa que el motor presenta graves daños internos, no considerando realizar desmontajes,

ya que para subsanar la avería es necesaria la sustitución del motor completo, informar que también recomendamos la

sustitución del turbocompresor ya que este es un elemento que precisa de lubricación constante, al encontrase dañado

el bloque motor y perder el aceite motor, este no ha recibido de la lubricación necesaria gripandose.

Por último, comprobamos las pérdidas de aceite que podemos comprobar por la parte baja del motor. 

CONCLUSIONES MOTOR ROTO, BIELA ROMPE EL BLOQUE MOTOR.CONCLUSIONES MOTOR ROTO, BIELA ROMPE EL BLOQUE MOTOR.

Por lo anteriormente expuesto podemos indicar que la unidad reclamada en el encargo sufre anomalías en susPor lo anteriormente expuesto podemos indicar que la unidad reclamada en el encargo sufre anomalías en sus
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componentes, las cuales afectan al funcionamiento natural del vehículo y provocan la entrada de este a las instalacionescomponentes, las cuales afectan al funcionamiento natural del vehículo y provocan la entrada de este a las instalaciones

del taller reparador. En el vano de motor hemos podido comprobar que existen pérdidas de aceite y el bloque motor tienedel taller reparador. En el vano de motor hemos podido comprobar que existen pérdidas de aceite y el bloque motor tiene

un agujero causado por una biela del mismo. un agujero causado por una biela del mismo. 

Informar que al encontrase dañado el bloque motor y perder el aceite motor, el turbocompresor no ha recibido de laInformar que al encontrase dañado el bloque motor y perder el aceite motor, el turbocompresor no ha recibido de la

lubricación necesaria gripandose.lubricación necesaria gripandose.

Para poder solventar la anomalía es necesario la sustitución del motor y turbocompresor.Para poder solventar la anomalía es necesario la sustitución del motor y turbocompresor.

Por lo anteriormente expuesto, dejamos al superior criterio del Departamento de Siniestros de esta Compañía, la

posterior resolución del siniestro que nos ocupa, quedando a su entera disposición para cuantas aclaraciones estimen

oportunas.

El perito que suscribe el presente informe, manifiesta bajo juramento de decir verdad, que ha efectuado y actuará con la

mayor objetividad tomando en consideración tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar

perjuicio a cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podría incurrir si incumpliere su

deber como perito, de acuerdo con el artículo 335.2 de la Ley de Enjuiciamiento Civil 1/2000 de 7 de enero.

ANDREA ALCANTARA VACAS

Peritaciones, Tasaciones y

Reconstrucciones Zaragoza S.L.
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Atributos de la Valoración
ReferenciaEstado Abierta M LP:1-60ZHOZN

Kilómetros 247.805

Atributos vehículo

SUSPENSION MAYOR ALTURA SUELO - 2UF/UC7 LUCES REGULACION AUTOMATICA ALTURA FAROS - 8Q3

LUCES SISTEMA RETARDO APAGADO LUCES - 8K3 LUCES PILOTO TR C/LEDS - 8SK

LUCES LUZ ANTINIEBLA TR - 8TB VOLANTE Y MANDOS VOLANTE CON CONTRAPESO - 1Q3

VOLANTE Y MANDOS VOLANTE DEPORTIVO CUERO MULTIFUNCION - 
1XW/2F_/2P_

VOLANTE Y MANDOS POMO PALANCA CUERO - 6Q2

AUDIO/MULTIMEDIA RADIO/CD/MP3/SDPANTALLA TACTIL - I7Y TAPICERIA/LINEA INT TAPICERIA CUERO SINTETICO - 3LJ

NEUMATICOS KIT INFLADO NEUMATICOS - 1G8 ASIENTOS REPOSABRAZOS DELANTERO - 6E1/6E3

ASIENTOS TR RESPALDO PARTIDO - 3NU/3NZ TAPICERIA/LINEA INT GUARNECIDOS CUERO - 3LJ

ACCESORIOS PACK CROMADOS - QJ1/QJ3 ACCESORIOS PACK ILUMINACION - 6T1/6T2/6T4/6T5

ACCESORIOS ALARMA - 7AL/7AS ACCESORIOS PARASOL C/TAPA - 4SK/4SM/4TM/4TK

ACCESORIOS PARASOL ILUMINADO - 4SD/4SM/4TD/4TM ACCESORIOS ALUMBRADO ADICIONAL HABITACULO - 8S4/8S6

ACCESORIOS PROTECTOR ENTRADA MALETERO - 2P2 ACCESORIOS RED PORTAOBJETOS MALETERO - 5A2/5A5/5A7

ADAS PROTECCION PEATONES AMPLIADA - VL3 ADAS REG VELOCIDAD INTELIGENTE - 8T3/8T5

ADAS FRENADA DE EMERGENCIA ASISTIDA - 6K2/6K4 ADAS SISTEMA APARCAMIENTO ASISTIDO DELANTERO/TRASERO - 7X2

TURBO-DIESEL 1968CC 110KW (150) - DCYA ANTIPOLUCION NORMA EU6+ - 7MM

EQUIPO ELECTRICO ALTERNADOR 180 A - 8GV EQUIPO ELECTRICO BATERIA 68 AH - J2D

EQUIPO ELECTRICO SISTEMA STOP & START - 7L6/7L8 EQUIPO MECANICO SALIDA ESCAPE LATERAL - 0P1

CRISTALES SENSOR LLUVIA - 8N3/8N6/8N7 CRISTALES PARABRISAS ATERMICO - 4GF

CRISTALES LUNAS LAT Y TR SOBRETINTADAS - 4KF RETROVISORES EXT ELECTRICO/TERMICO - 6XD

RETROVISORES C/CARCASA COLOR (PINTADA) - 6FH EMBELLECEDORES SPOILER TRASERO - 5J1/5J9

TECHO BARRAS PORTAEQUIPAJES NEGRAS - 3S2 ACCESORIOS ANTENA TECHO - 8ZB/8ZG/8ZH/8ZQ

CLIMATIZACIÓN CLIMATIZADOR BIZONA - 9AK CLIMATIZACIÓN FREON R1234YF - KK3

INSTRUMENTACION CONSOLA SISTEMA CONTROL PRESION NEUMATICOS - 
7K1/7K9

INSTRUMENTACION PUERTAS ELEVALUNAS ELECTRICOS DL/TR - 4R4

INSTRUMENTACION PUERTAS C/CENTRALIZADO C/TELEMANDO - 4K3/4K4 INSTRUMENTACION CONSOLA CUADRO INSTR CUENTA KM - U5A

Nº SERIE 2018162144 EQUIPO MECANICO CLIMA CALIDO - 8Z6/8Z9

AUDIO/MULTIMEDIA PREINSTALACION TELEFONO - 9IE/9ZX SEGURIDAD AIRBAG COND/ACOMP/LAT/CORTINA - 4X3

SEGURIDAD AIRBAG RODILLAS - 4UP ACABADO TECNICO X-PERIENCE - 2JX/A8Y

LUCES FAROS LEDS - 8IT LUCES FAROS ANTINIEBLA - 8WH

FECHA FABRICACIÓN 23/05/2018 FRENOS INDICADOR DESGASTE PASTILLAS - 9U1

SEGURIDAD RETROVISOR INTERIOR ANTIDESLUMBRANTE AUTOMATICO - 4L6 ASIENTOS DL REGULABLE ALTURA - 3L3

SUSPENSION TR INDEPENDIENTE - 0N4 FRENOS ESTACIONAMIENTO C/AUTO HOLD - UH2

FRENOS DISCOS DE FRENO DL 312X25 MM - 1ZA SUSPENSION AMORTIGUACION TR - UC7

SUSPENSION BARRA ESTABILIZADORA DL - 0AD SUSPENSION BARRA ESTABILIZADORA TR - 0BD

DIRECCION CONTROL DE ESTABILIDAD - 1AT FRENOS FRENOS TR DISCO - 1KE

FRENOS DISCOS DE FRENO TR 272X10MM - 1KE/1KS LLANTAS ALE 7.0JX17" - CD1

SUSPENSION RECORRIDO SUSPENSION 24 - L24 ASIENTOS DL REGULACION LUMBAR - 7P4/7P5/7P6

ASIENTOS PORTAOBJETOS INF ASIENTO - QN1/QN2/QN3 AUDIO/MULTIMEDIA CONEXION USB/1 AUX - UE4/UI4

AUDIO/MULTIMEDIA SISTEMA SONIDO 6 ALTAVOCES - 8RL AUDIO/MULTIMEDIA PANTALLA MULTIFUNCION - 9S5

INTERIOR CIERRE CENTRALIZADO - 5D1 INTERVALOS SERVICIO INSPECCION LONGLIFE - QI6

AUTOMATICO 7 VELOCIDADES DSG - G1C EXTERIOR ANTENA ONDA MEDIA C/BUSQUEDA - 8ZQ

SUSPENSION AMORTIGUACION DL - G07 SUSPENSION MARGEN PESO 5 - 0YE

TRANSMISION 4X4 - 1X1  

Interfaz

INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS RANCHERA FAMILIAR - K8D/0B1

ESPAÑA ESPAÑA - B15  

Automático

Equipamiento
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Mano de obra

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

T2 10011956 Desmontar y montar Motor completo 1,30 h 39,37 51,18

+ 10025555 Sustituir Motor

I 34351907 Desmontar y montar Caja velocidades

T2 10025555 Sustituir Motor 9,50 h 39,37 374,02

I 01040015 Sustituir Aceite motor

I EM01010D Desmontar y montar elementos en motor

NI 10011956 Desmontar y montar Motor completo

NI 10851906EM Desmontar y montar Conj motor-cambio

T2 10851906EM Desmontar y montar Conj motor-cambio 5,50 h 39,37 216,54

+ 10025555 Sustituir Motor

I 34381955 Desmontar y montar Soporte caja velocidades / 
Desmontar y montar Soporte inf caja 
velocidades

I 34411950 Desmontar y montar Tirante soporte motor

I 50841900 Desmontar y montar Soporte batería
T2 26211900 Sustituir Abrazadera colector escape 0,30 h 39,37 11,81

T2 26211900 Sustituir Junta tr escape dl 0,30 h 39,37 11,81

T2 26391905 Sustituir Junta válvula EGR / Sustituir Junta 
válvula EGR

0,20 h 39,37 7,87

T2 26431956 Sustituir Abrazadera EGR / Desmontar y montar 
Enfriador gases EGR / Sustituir Junta enfriador 
EGR

0,80 h 39,37 31,50

T1 GtT034 Sustituir Juntas, arandelas, tornillería 0,00 h 39,37 0,00

Piezas

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

034 Juntas, arandelas, tornillería -  1,00   150,00 150,00

04L100091E Motor - Nueva 1,00   10.974,00 10.974,00

N  90451902 Junta rampa inyección 1,00   4,64 4,64

04L253020M Turbocompresor 1,00   1.661,39 1.661,39

5Q0129646 Junta tobera entrada compresor 1,00   7,87 7,87

04B145757 Junta salida turbocompresor 1,00   12,58 12,58

04L145117 Junta tubo salida turbo 1,00   6,84 6,84

04L253039B Junta colector escape 1,00   20,27 20,27

04L253725B Abrazadera colector escape 1,00   29,47 29,47

1K0253115AE Junta tr escape dl 1,00   10,55 10,55

04L131547L Junta válvula EGR 1,00   14,41 14,41

04L131547M Junta válvula EGR 1,00   9,70 9,70

04L131547A Junta enfriador EGR 1,00   14,28 14,28

04L131455A Abrazadera EGR 1,00   31,76 31,76

1K0253725 Abrazadera salida turbo 1,00   44,80 44,80
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Total

Fijo franquicia 0,00 € Total piezas 12.992,56 € Dto. sobre el total (0,00%) 0,00 €

Porcentaje franquicia 0,00% Total mano de obra 704,73 € Total Tasas reciclado residuos 0,00 €

Val. max. franquicia 0,00 € Total pintura 0,00 € Base del impuesto 13.697,29 €

Val. min. franquicia 0,00 € SubTotal 13.697,29 €

Total Franquicia 0,00 € Total Varios 0,00 € Total sin franquicia 13.697,29 €

Total 13.697,29 €

Resumen

Piezas

Fecha tarifa 02/01/2025

Total I/D Piezas 0,00 €

Subtotal 12.992,56 €

Pequeño Material (0,00%) 0,00 €

Material anticorrosivo 0,00 €

Material pintado de bajos 0,00 €

Coste envío recambios 0,00 €

Total  sin descuentos 12.992,56 €

Dto. sobre total piezas (0,00%) 0,00 €

Total 12.992,56 €

Varios

Total Varios 0,00 €

Mano de obra

Total I/D MO 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 704,73 €

Total  sin descuentos (17,90 h) 704,73 €

Descuento sobre total MO (0,00%) 0,00 €

Total 704,73 €

Pintura

Total I/D MO Pintura 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 0,00 €

Subtotal M.O. (0,00 h) 0,00 €

Descuento sobre MO (0,00%) 0,00 €

Total mano de obra 0,00 €

Total I/D Material Pintura 0,00 €

Subtotal material 0,00 €

Dto. sobre material (0,00%) 0,00 €

Total del material 0,00 €

Total sin descuentos 0,00 €

Descuento sobre total Pintura (0,00% 0,00 €

Total 0,00 €

Sistema de pintura: Sin Pintura

NOTAS Manual No Actualizada Sin Precio

± Aproximada  I Incluida  NI No Incluida  C Condicionada por  + Lanzada por  - Solapada por

Documentado por GT Motive Pieza prepintada
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