
A fecha 04/02/2025

Personando en taller reparador procedemos a verificar el vehículo, este presenta daños de estacionamiento en ambos

laterales. Podemos apreciar que el interior se encuentra en buen estado no faltando ninguna pieza.

Los neumaticos se encuentran dentro de los limites legales y con una deformación uniforme.

Los frenos se encuentran a un 50% de vida de uso.

Por lo anteriormente expuesto, dejamos al superior criterio del Departamento de Siniestros de esta Compañía, la

posterior resolución del siniestro que nos ocupa, quedando a su entera disposición para cuantas aclaraciones estimen

oportunas.

El perito que suscribe el presente informe, manifiesta bajo juramento de decir verdad, que ha efectuado y actuará con la

mayor objetividad tomando en consideración tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar

perjuicio a cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podría incurrir si incumpliere su

deber como perito, de acuerdo con el artículo 335.2 de la Ley de Enjuiciamiento Civil 1/2000 de 7 de enero.
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Atributos de la Valoración
Estado Cerrada

Kilómetros 102.143

Atributos vehículo

GENERALES PARAGOLPES "COMFORTLINE" - 2JP LUCES FAROS ANTINIEBLA CON FUNCION GIRO - 8WH

EMBELLECEDORES REJILLA DL - 6KA ACCESORIOS S/ENGANCHE REMOLQUE - 1D0

ADAS SIN SISTEMA APARCAMIENTO ASISTIDO - 7X0 TURBO-DIESEL 1968CC 140KW (190) - DFHA

GENERAL MOTOR T.DIESEL 4 CIL 2,0L/140KW(TDI)CR/MOTOR:TD1/TR1/T5S/T6F - 
DE5

GENERAL MOTOR DIESEL 4 CILINDROS 2,0L/MOTOR 04L.A - TR1

Manual

Nº SERIE 2017047752

VIN Decoder

INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS ESPAÑA ESPAÑA - B15

POSICION DEL VOLANTE TRAFICO POR LA DERECHA - AV1 POSICION DEL VOLANTE VEHICULO CON VOLANTE A LA IZQUIERDA - L0L

MONOVOLUMEN 5 PUERTAS - K8P  

Automático

Equipamiento

Pintura

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

CHAPA

GtP7801L Puerta tr iz Reparación (S=0) (L=0)    

GtP9056L Aleta tr iz c/estribo Reparación (S=0) (L=0)    

GtP7401L Puerta dl iz Reparación (S=0) (L=0)    

GtP9056R Aleta tr dr c/estribo Reparación (S=0) (L=0)    

GtP7801R Puerta tr dr Reparación (S=0) (L=0)    

Mano de obra

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

T2 GtT7401L Reparar Puerta dl iz 0,50 h 34,00 17,00

T2 GtT9056R Reparar Aleta tr dr c/estribo 0,50 h 34,00 17,00
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Total

Fijo franquicia 0,00 € Total piezas 0,00 € Dto. sobre el total (0,00%) 0,00 €

Porcentaje franquicia 0,00% Total mano de obra 34,00 € Total Tasas reciclado residuos 0,00 €

Val. max. franquicia 0,00 € Total pintura 313,50 € Base del impuesto 347,50 €

Val. min. franquicia 0,00 € SubTotal 347,50 € IVA (21%) 72,98 €

Total Franquicia 0,00 € Total Varios 0,00 € Total sin franquicia 420,48 €

Total 420,48 €

Resumen

Piezas

Fecha tarifa 03/02/2025

Total I/D Piezas 0,00 €

Subtotal 0,00 €

Pequeño Material (0,00%) 0,00 €

Material anticorrosivo 0,00 €

Material pintado de bajos 0,00 €

Coste envío recambios 0,00 €

Total  sin descuentos 0,00 €

Dto. sobre total piezas (0,00%) 0,00 €

Total 0,00 €

Varios

Total Varios 0,00 €

Mano de obra

Total I/D MO 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 34,00 €

Total  sin descuentos (1,00 h) 34,00 €

Descuento sobre total MO (0,00%) 0,00 €

Total 34,00 €

Pintura

Total I/D MO Pintura 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 158,10 €

Subtotal M.O. (4,65 h) 158,10 €

Descuento sobre MO (0,00%) 0,00 €

Total mano de obra 158,10 €

Total I/D Material Pintura 0,00 €

Subtotal material 172,67 €

Dto. sobre material (10,00%) 17,27 €

Total del material 155,40 €

Total sin descuentos 330,77 €

Descuento sobre total Pintura (0,00% 0,00 €

Total 313,50 €

Sistema de pintura: Centro Zaragoza

Tipo de pintura: Bicapa

Nº colores 1

NOTAS Manual No Actualizada Sin Precio

± Aproximada  I Incluida  NI No Incluida  C Condicionada por  + Lanzada por  - Solapada por

Sistema de pintura Centro Zaragoza. Coste de materiales basado en los distintos precios comunicados por los fabricantes, estando sujeto a negociación y 
acuerdo particular.

Documentado por GT Motive Pieza prepintada
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HISTORIAL DE MANTENIMIENTOHISTORIAL DE MANTENIMIENTO

FechaFecha Km.Km. Descripción Tipo de Intervención / ObservacionesDescripción Tipo de Intervención / Observaciones

RevisiónRevisión 05/09/2018 29710

RevisiónRevisión 04/11/2020 54709

RevisiónRevisión 16/11/2022 70835

RevisiónRevisión 01/08/2024 82012

La compañía solicita peritar estas posibles averías:La compañía solicita peritar estas posibles averías:

- Fallo en sistema de combustible

HISTÓRICO DE GESTIONES PERICIALESHISTÓRICO DE GESTIONES PERICIALES

INFORME FINAL    04/02/2025     Vehículo peritado     La valoración ha sido acordada con el taller

RECLAMACIÓN DEL CLIENTE SEGUN ORDEN DE REPARACIÓNRECLAMACIÓN DEL CLIENTE SEGUN ORDEN DE REPARACIÓN

Solicitada orden de reparación del vehículo al taller no se dispone de la misma.

INFORME TECNICO PERICIALINFORME TECNICO PERICIAL

Realizada visita al taller de gestión el día 04/02/2025 se procede a identificar el vehículo. Se trata de un vehículo marca

VOLKSWAGEN, modelo Touran Advance 2.0 Tdi Scr 150cv Bmt con matrícula.

Somos atendidos por Ivan, quien nos hace entrega de los siguientes documentos: permiso de circulación, ficha técnica y

libro de revisiones sellado.

En el momento de nuestra visita el vehículo se encuentra sin desmontar.
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Una vez identificado el vehículo pasamos a verificar la avería que se reclama.

1. FALLO EN SISTEMA DE 1. FALLO EN SISTEMA DE COMBUSTIBLECOMBUSTIBLE

Personando en taller reparador procedemos a verificar el vehículo, este presenta daños en el sistema de combustible.

Cliente se queja de cuando circula nota tironeo espontaneo. Taller previamente le desmonto aforador y le limpio el

deposito sin desmontar. Ahora vuelve con el mismo problema.

Realizamos diagnosis viendo el siguiente DTC:

P008700 Presión de combustible en el distribuidor demasiado baja. Este fallo puede venir provocado por falta de presión

o circuito obstruido por suciedad.

Arrancamos el vehículo viendo que los inyectores suenan bien y no tiene ralentí inestable por lo que descartamos

inyectores.

Presupuestamos con taller sustituir rampa de inyección y válvula de presión como elementos mas probables de sufrir la

avería, no obstante se precisará comprobaciones adicionales como extracción de combustible para su verificación o

comprobación de la bomba de inyección en especialista.

No se descartan daños ocultos durante la reparación.

CONCLUSIONES FALLO EN SISTEMA DE CONCLUSIONES FALLO EN SISTEMA DE COMBUSTIBLECOMBUSTIBLE

Cliente se queja de cuando circula nota tironeo espontaneo.Cliente se queja de cuando circula nota tironeo espontaneo.

En diagnosis memoriza Presión de combustible en el distribuidor demasiado baja. En diagnosis memoriza Presión de combustible en el distribuidor demasiado baja. 

Todo apunta a un disfuncionamiento de elementos del sistema de inyección. Todo apunta a un disfuncionamiento de elementos del sistema de inyección. 

Valoramos sustituir rampa y válvulas de presión,  desmontar deposito y limpiarlo. No se descartan daños ocultosValoramos sustituir rampa y válvulas de presión,  desmontar deposito y limpiarlo. No se descartan daños ocultos

Por lo anteriormente expuesto, dejamos al superior criterio del Departamento de Siniestros de esta Compañía, la

posterior resolución del siniestro que nos ocupa, quedando a su entera disposición para cuantas aclaraciones estimen

oportunas.

El perito que suscribe el presente informe, manifiesta bajo juramento de decir verdad, que ha efectuado y actuará con la

mayor objetividad tomando en consideración tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar

perjuicio a cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podría incurrir si incumpliere su

deber como perito, de acuerdo con el artículo 335.2 de la Ley de Enjuiciamiento Civil 1/2000 de 7 de enero.
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Atributos de la Valoración
Estado Cerrada

Kilómetros 99.000

Atributos vehículo

GENERAL MOTOR T.DIESEL 4 CIL 2,0L/140KW(TDI)CR/MOTOR:TD1/TR1/T5S/T6F - 
DE5

GENERAL MOTOR DIESEL 4 CILINDROS 2,0L/MOTOR 04L.A - TR1

INTERVALOS SERVICIO INSPECCION LONGLIFE FLEXIBLE ANTIPOLUCION ABSORBEDOR VAPOR COMBUSTIBLE C/OBD-2 - 1E5

CLIMATIZACIÓN CALEFACTOR DE ESTACIONAMIENTO C/CONTROL REMOTO - 
9M9

TURBO-DIESEL 1968CC 140KW (190) - DFHA

Manual

MONOVOLUMEN 5 PUERTAS - K8P INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS

ESPAÑA ESPAÑA - B15 POSICION DEL VOLANTE TRAFICO POR LA DERECHA - AV1

POSICION DEL VOLANTE VEHICULO CON VOLANTE A LA IZQUIERDA - L0L  

Automático

Equipamiento

Mano de obra

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

T2 23721955 Sustituir Sensor presión combustible 0,30 h 34,00 10,20

T2 15020505 Ajustar tiempo de mando 2,00 h 34,00 68,00

+ 23741955 Sustituir Bomba inyección
I 10821900 Desmontar y montar Protector mecánica 

delantera
I 10831900 Desmontar y montar Recubrimiento motor

I 13721905 Desmontar y montar Correa accesorios

I 13751955 Desmontar y montar Polea cigüeñal
I 15871956 Desmontar y montar Tapa sup distribución
T2 20101902 Desmontar y montar Depósito combustible 2,00 h 34,00 68,00

I 20101910EM Desmontar y montar Soporte depósito 
combustible

I 20491900 Desmontar y montar Protector depósito 
combustible

I 44051900 Desmontar y montar Rueda tr dr

I 55371903 Desmontar y montar Tapa llenado combustible

T2 20341900 Sustituir Filtro combustible 0,40 h 34,00 13,60

T2 23301955 Sustituir Tubo entrada rampa inyección 0,10 h 34,00 3,40

T2 23451955 Sustituir Tubo retorno rampa inyección 0,20 h 34,00 6,80

T2 23451956 Sustituir Tubo/s retorno combustible 0,20 h 34,00 6,80

T2 23521955 Desmontar y montar Piñón bomba inyección 0,20 h 34,00 6,80

+ 23741955 Sustituir Bomba inyección
T2 23731905 Sustituir Rampa inyección 0,70 h 34,00 23,80

I 23301956 Desmontar y montar Tubo inyector nº 1
I 23301956 Desmontar y montar Tubo inyector nº 2
I 23301956 Desmontar y montar Tubo inyector nº 3
I 23301956 Desmontar y montar Tubo inyector nº 4
T2 23741955 Sustituir Bomba inyección 0,40 h 34,00 13,60

NI 15020505 Ajustar tiempo de mando

Piezas

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

04L130089H Rampa inyección 1,00   877,03 877,03

04L130235N Tubo/s retorno combustible 1,00   96,82 96,82

04L201360M Tubo retorno rampa inyección 1,00   103,11 103,11

04L130321 Tubo entrada rampa inyección 1,00   65,62 65,62

04L130755E Bomba inyección 1,00   2.025,61 2.025,61

04B906054G Sensor presión combustible 1,00   86,80 86,80

5Q0127177C Filtro combustible 1,00   62,19 62,19
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Total

Fijo franquicia 0,00 € Total piezas 3.317,18 € Dto. sobre el total (0,00%) 0,00 €

Porcentaje franquicia 0,00% Total mano de obra 316,20 € Total Tasas reciclado residuos 0,00 €

Val. max. franquicia 0,00 € Total pintura 0,00 € Base del impuesto 3.633,38 €

Val. min. franquicia 0,00 € SubTotal 3.633,38 €

Total Franquicia 0,00 € Total Varios 0,00 € Total sin franquicia 3.633,38 €

Total 3.633,38 €

Resumen

Piezas

Fecha tarifa 03/02/2025

Total I/D Piezas 0,00 €

Subtotal 3.317,18 €

Pequeño Material (0,00%) 0,00 €

Material anticorrosivo 0,00 €

Material pintado de bajos 0,00 €

Coste envío recambios 0,00 €

Total  sin descuentos 3.317,18 €

Dto. sobre total piezas (0,00%) 0,00 €

Total 3.317,18 €

Varios

Total Varios 0,00 €

Mano de obra

Total I/D MO 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 316,20 €

Total  sin descuentos (9,30 h) 316,20 €

Descuento sobre total MO (0,00%) 0,00 €

Total 316,20 €

Pintura

Total I/D MO Pintura 0,00 €

Subtotal Importe MO 0,00 €

Subtotal Horas MO 0,00 €

Subtotal M.O. (0,00 h) 0,00 €

Descuento sobre MO (0,00%) 0,00 €

Total mano de obra 0,00 €

Total I/D Material Pintura 0,00 €

Subtotal material 0,00 €

Dto. sobre material (10,00%) 0,00 €

Total del material 0,00 €

Total sin descuentos 0,00 €

Descuento sobre total Pintura (0,00% 0,00 €

Total 0,00 €

Sistema de pintura: Sin Pintura

NOTAS Manual No Actualizada Sin Precio

± Aproximada  I Incluida  NI No Incluida  C Condicionada por  + Lanzada por  - Solapada por

Documentado por GT Motive Pieza prepintada

Mano de obra

Código Descripción Uds. Precio(€) I/D I/D% Total(€)

NI 23521955 Desmontar y montar Piñón bomba inyección
T2 GtT11020 Verificar Depósito combustible 0,80 h 34,00 27,20

T2 GtT62000 Verificar Diagnosis 2,00 h 34,00 68,00
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