DATOS VEHICULO

Matricula

Fecha de 12 Matriculaciéon

23/01/2020

Marca y modelo

FORD INDUSTR. Grand Tourneo C 1.5

Fecha (ltima transferencia

Tipo Motor DIESEL Fecha de Emision Contrato -
Bastidor Certificado Rev. Preentrega
Kilometros 202778 Intervalo de mantenimiento 30000 o 1 afio
DATOS DE AVERIA
N° Garantia Kms. Recorridos desde Garantia VO 0
Fecha OR 21/01/2025 Revisiones correctas Si
F?2 12 visita 31/01/2025 Entra en grua No
Existe parte de gria - Comentarios parte graa
Ne Visitas 1 Uso inadecuado No
HISTORIAL DE MANTENIMIENTO
Fecha Km. Descripcion Tipo de Intervencion / Observaciones
Revision 16/02/2023 132.284 REVISION PERIODICA
Revision 17/10/2023 154.925 REVISION PERIODICA
Revision 06/05/2024 176.300 REVISION PERIODICA
Revision 02/12/2024 200.668 REVISION PERIODICA

La compaiiia solicita peritar estas posibles averias:
- VEHICULO EN GRUA, NO ARRANCA

HISTORICO DE GESTIONES PERICIALES

INFORME FINAL 31/01/2025 Vehiculo peritado

La valoracion NO esta acordada con el taller

RECLAMACION DEL CLIENTE SEGUN ORDEN DE REPARACION

Solicitada orden de reparacion del vehiculo al taller nos hacen entrega de la misma en la que se refleja la siguiente
reclamacion: vehiculo en grua, no arranca

INFORME TECNICO PERICIAL

Realizada visita al taller de gestion el dia 31/01/2025 se procede a identificar el vehiculo. Se trata de un vehiculo marca
FORD INDUSTR., modelo Grand Tourneo C 1.5 Tdci 74kw ( 100cv) Trend con matricula

Somos atendidos por

técnica y libro de revisiones sellado.

En el momento de nuestra visita el vehiculo se encuentra parcialmente desmontado.

quien nos hace entrega de los siguientes documentos: permiso de circulacion, ficha




Una vez identificado el vehiculo pasamos a verificar la averia que se reclama.

1. VEHICULO EN GRUA, NO ARRANCA

En conversacion con el responsable del taller reparador nos indica que el vehiculo entrd en sus instalaciones en grua
dado que no arrancaba.

Preguntado por los sintomas que presentaba el vehiculo, nos indica que accionando el arranque, el motor giraba
correctamente pero no se producia el arranque del mismo, percibiéndose humo blanco por el escape a causa de la
inyeccion de combustible en el interior de los cilindros sin llegar a producirse la combustion del mismo.

Preguntado por la diagnosis de averias nos manifiesta que Unicamente se registra averia de tiempo de accionamiento
de la llave de arranque. Indica que accionando la llave de arranque, los valores reales de los sensores de presion de
combustible son correctos, asi como los de sincronismo del arbol de levas de escape.

En el motor que equipa el vehiculo, el arbol de levas de escape recibe el movimiento del cigliefal a través de la correa
de distribucion, y lo transmite al arbol de levas de admisién mediante la interposicion de un sistema de cadena, el cual
presenta deficiencias de funcionamiento habituales y reconocidas por la marca, consistentes en el estiramiento de la
cadena de distribucion que origina el destensado de la misma y una posterior rotura generando un desfase en el giro de
ambos arboles de levas, hasta que las valvulas golpean contra los pistones y el motor deja de arrancar.

Comprobado el calado de la correa de distribucién del vehiculo, éste es correcto.

CONCLUSIONES VEHICULO EN GRUA, NO ARRANCA

Vehiculo con graves dafios de motor debido a que el sincronismo de la distribuciéon ha desfasado por el estiramiento de
la cadena de distribucion que mueve los arboles de levas.

Se propone para una reparacion de calidad y de garantia, la sustitucion del motor junto a las juntas, tornillos y liquidos
necesarios para su intervencion.

No se descartan daios ocultos.

Por lo anteriormente expuesto, dejamos al superior criterio del Departamento de Siniestros de esta Compaiia, la
posterior resolucién del siniestro que nos ocupa, quedando a su entera disposicion para cuantas aclaraciones estimen

oportunas.

El perito que suscribe el presente informe, manifiesta bajo juramento de decir verdad, que ha efectuado y actuara con la
mayor objetividad tomando en consideracion tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar
perjuicio a cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podria incurrir si incumpliere su

deber como perito, de acuerdo con el articulo 335.2 de la Ley de Enjuiciamiento Civil 1/2000 de 7 de enero.



Marca - Modelo

Atributos de la Valoracién
Estado Abierta

Atributos vehiculo

Kilémetros 202.788

Equipamiento

VIN Decoder
FECHA FABRICACION 01/09/1990

Interfaz
VOLANTE Y MANDOS MANDOS DE RADIO EN VOLANTE

ASIENTOS DL REGULACION LUMBAR

CRISTALES LUNETA TR TERMICA

ACCESORIOS ACABADO INT GRIS

EQUIPO ELECTRICO SISTEMA STOP & START

LUCES FAROS ANTINIEBLA

SEGURIDAD AIRBAG COND/ACOMP/LAT

INSTRUMENTACION PUERTAS C/CENTRALIZADO C/TELEMANDO
VOLANTE Y MANDOS VOLANTE DE CUERO

SUSPENSION CAPACIDAD DE CARGA AUMENTADA

ASIENTOS ACOMPANANTE ABATIBLE

NEUMATICOS KIT INFLADO NEUMATICOS

ADAS SISTEMA APARCAMIENTO ASISTIDO DELANTERO/TRASERO
RETROVISORES EXT ELECTRICO/TERMICO

ADAS ASISTENTE CAMBIO CARRIL

Automatico
INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS

Piezas
Cadigo Descripcion

e KIT CADENA Tornilleria -
DISTRIBUCION
LP 00W20 23 Aceite motor - - - NET4
2814697 Motor - Reparada
1432205 Jgo juntas inyector n? 1
1432205 Jgo juntas inyector n? 2
1432205 Jgo juntas inyector n? 3
1432205 Jgo juntas inyector n? 4
2249479 Correa accesorios
2190817 Junta colector escape

e G1401 Anticongelante

Mano de obra
Cadigo
% T1 & GtT003

T2 # 211321
+ 211394EM

Descripcién

Sustituir Tornilleria

Desmontar y montar Conj motor-cambio
Sustituir Motor

FORD TRANSIT/TOURNEO CONNECT(G) 18-

INSTRUMENTACION CONSOLA SISTEMA CONTROL PRESION NEUMATICOS
TPMS
CRISTALES LUNAS LAT DL MOVILES

INSTRUMENTACION PUERTAS ELEV ELEC DL/TR SECUENCIALES
ACCESORIOS LUZ INT CORTESIA

ACABADO TECNICO SERIE 110V

CRISTALES PARABRISAS LAMINADO

TURBO-DIESEL 1499CC 74KW (100) - Z2GA

VERSION PORTON TR

MANUAL 6 VELOCIDADES - B6

SEGURIDAD RETROVISOR INTERIOR ANTIDESLUMBRANTE
ASIENTOS DL C/REG MANUAL 4 VIAS

ACCESORIOS ALFOMBRILLAS GOMA

CRISTALES LIMPIALUNETA TR

RETROVISORES C/CARCASA PEQUENA

ESPANA ESPANA

Uds. Precio(€) 1/D /D% Total(€)
1,00 840,24 840,24
5,50 12,60 69,30
1,00 4.635,89 4.635,89
1,00 5,32 5,32
1,00 5,32 5,32
1,00 5,32 5,32
1,00 5,32 5,32
1,00 11,80 11,80
1,00 48,55 48,55
7,00 3,00 21,00

Uds. Precio(€) I/D /D% Total(€)
6,00 h 41,02 246,12
7,90 h 41,02 324,06

| 121541 Sustituir Liquido frenos

| 143201 Desmontar y montar Transmision dl iz

| 143211 Desmontar y montar Transmision dl dr

| 211304EM Desmontar y montar Protector mecanica
delantera

| 217251 Sustituir Aceite motor

| 218911 Desmontar y montar Soporte tr caja velocidades

| 231741 Desmontar y montar Filtro aire completo

| 241221 Sustituir Anticongelante

| 242221 Desmontar y montar Conj ventilador radiador

| 252501 Desmontar y montar Catalizador-filtro particulas



Mano de obra
Cadigo
314141
432301
EM04550
T2 + 211326

+ 211394EM
T2 + 211394EM

| EMO01010D
NI 211321

NI 211326

NI TC2

% T2 + GtT62000
T1 » GtTG1401
T2 »# TC2
+ 211394EM

Resumen
Piezas

Fecha tarifa

Total I/D Piezas

Subtotal

Pequefio Material (0,00%)
Material anticorrosivo

Material pintado de bajos
Coste envio recambios

Total sin descuentos

Dto. sobre total piezas (0,00%)
Total

Varios
Total Varios

Total

Fijo franquicia
Porcentaje franquicia
Val. max. franquicia
Val. min. franquicia
Total Franquicia

NOTAS %= Manual

Descripcién

Desmontar y montar Alternador
Desmontar y montar Rejilla torpedo
Desmontar y montar Recubrimiento motor
Desmontar y montar Motor completo
Sustituir Motor

Sustituir Motor

Desmontar y montar elementos en motor
Desmontar y montar Conj motor-cambio
Desmontar y montar Motor completo
Puesta a disposicion del vehiculo
Verificar Diagnosis

Sustituir Anticongelante

Puesta a disposicién del vehiculo
Sustituir Motor

Mano de obra

03/02/2025  Total I/D MO
0,00€  Subtotal Importe MO
5.648,06 €  Subtotal Horas MO

0,00€ Total sin descuentos (21,50 h)
0,00€ Descuento sobre total MO (0,00%)

0,00€ Total

0,00€
5.648,06 €

0,00€
5.648,06 €

0,00€

0,00 € Total piezas

0,00% Total mano de obra
0,00 € Total pintura

0,00€ SubTotal

0,00 € Total Varios

% No Actualizada

Sin Precio

Uds. Precio(€) I/D /D%

0,70 h

5,50 h

0,50 h
0,70 h
0,20 h

0,00€
0,00€
881,92€
881,92 €
0,00€
881,92€

5.648,06 €
881,92 €
0,00€
6.529,98 €
0,00 €

€j» Documentado por GT Motive

41,02

41,02

41,02
41,02
41,02

Pintura

Total I/D MO Pintura

Subtotal Importe MO
Subtotal Horas MO

Subtotal M.O. (0,00 h)
Descuento sobre MO (0,00%)
Total mano de obra

Total I/D Material Pintura
Subtotal material

Dto. sobre material (0,00%)
Total del material

Total sin descuentos
Descuento sobre total Pintura (0,00%
Total

Sistema de pintura: Sin Pintura

Dto. sobre el total (0,00%)
Total Tasas reciclado residuos
Base del impuesto

Total sin franquicia
Total

+ Aproximada | Incluida NI No Incluida C Condicionada por + Lanzada por - Solapada por

Total(€)

28,71

225,61

20,51
28,71
8,20

0,00€
0,00€
0,00€
0,00 €
0,00€
0,00€
0,00€
0,00 €
0,00€
0,00 €
0,00€
0,00€
0,00€

0,00€
0,33€
6.530,31€

6.530,31€
6.530,31€

4% Pieza prepintada



DATOS VEHICULO

Matricula Fecha de inspeccion 31/01/2025
Marca FORD INDUSTR. Km. vehiculo 202778 Km.
Modelo Grand Tourneo C 1.5 Tdci 74kw ( 100cv) Trend Color Vehiculo BLANCO
Version Turismo/derivado FaMatriculacion 23/01/2020
VIN Importe Daiios Ext. 1183,72 €

‘ Combustible |Diesel Importe Daiios Int. 0,00 €

Tiene segundo juego de llaves: NO

Tiene los libros de usuario: Si

Tiene documentacion (Permiso de circulacion y ficha técnica): SI

Tiene rueda repuesto: SI

31/01/2025: Vehiculo peritado.

A continuacién realizamos una inspeccién de los dafios exteriores presentes en el vehiculo pudiendo observar dafos de
estacionamiento y siniestros de circulacion en carroceria exterior.

Inspeccionamos el interior del vehiculo, el cual se encuentra en buen estado de conservacion, con suciedad de uso.

Accedemos al interior de la zona de carga y observamos que el vehiculo se encuentra equipado interiormente por lo que
no nos resulta posible efectuar una inspeccion exhaustiva de la zona de carga.

Los neumaticos presentan una profundidad adecuada no habiendo alcanzado el testigo de desgaste. El vehiculo equipa
rueda de repuesto.

Por lo anteriormente expuesto, dejamos al superior criterio del Departamento de Siniestros de esta Compainia, la
posterior resolucion del siniestro que nos ocupa, quedando a su entera disposicidon para cuantas aclaraciones estimen

oportunas.

El perito que suscribe el presente informe, manifiesta bajo juramento de decir verdad, que ha efectuado y actuara con la
mayor objetividad tomando en consideracién tanto lo que pueda favorecer como lo que sea susceptible de causar
perjuicio a cualquiera de las partes, y que conoce las sanciones penales en las que podria incurrir si incumpliere su

deber como perito, de acuerdo con el articulo 335.2 de la Ley de Enjuiciamiento Civil 1/2000 de 7 de enero.




Atributos de la Valoracién
Estado Abierta

Atributos vehiculo
Kilémetros

Equipamiento

Manual

202.778

COMERCIAL FURGON CORTO C/2 PUERTAS LAT

VIN Decoder

FECHA FABRICACION 01/09/1990

Automatico
ESPANA ESPANA

Piezas
Caodigo
2330576

2436968
2275899

Mano de obra

Cadigo
— T1 &# 432281EM
I 112111
NI TC2
T1 &#433321EM
NI TC2
T1 £#433321EM
NI TC2
T1 58433641
I 437051
NI TC2
T1 &5# 433641
| 437051
NI TC2
T1 £#434271EM
+ 434274
| 211304EM
T1 a# 434274
I 434271
I 434274
NI 434271EM
NI TC2
— T1 434274
I 434274
NI 434271EM
NI TC2

W T2 ¢ GtT7101R
W T2 &# GtT7401R
T2 4 TC2
+ 433641
T1 17413331
NI TC2
T1 L7413331
NI TC2

INTERVALOS SERVICIO INSPECCION KILOMETROS

Descripcién

Paragolpes dI
Paragolpes dI (zona sup)
Rejilla paragolpes dI

Descripcién

Desmontar y montar Protector pase rueda dl dr
Desmontar y montar Rueda dI dr

Puesta a disposicion del vehiculo

Desmontar y montar Moldura puerta dl dr
Puesta a disposicion del vehiculo

Desmontar y montar Moldura puerta dl iz
Puesta a disposicion del vehiculo

Desmontar y montar Retrovisor iz

Desmontar y montar Guarnecido puerta dl iz
Puesta a disposicion del vehiculo

Desmontar y montar Retrovisor dr

Desmontar y montar Guarnecido puerta dl dr
Puesta a disposicion del vehiculo

Desmontar y montar Paragolpes dl completo
Sustituir Paragolpes dl (zona sup)

Desmontar y montar Protector mecanica
delantera

Sustituir Paragolpes dlI (zona sup)

Desmontar y montar Paragolpes dl / Desmontar
y montar Paragolpes dl (zona sup)
Desarmar/Despiezar Paragolpes dl (zona sup)
Desmontar y montar Paragolpes dl completo
Puesta a disposicion del vehiculo

Sustituir Paragolpes dI

Desarmar/Despiezar Paragolpes dI

Desmontar y montar Paragolpes dl completo
Puesta a disposicion del vehiculo

Reparar Aleta dl dr

Reparar Puerta dl dr

Puesta a disposicion del vehiculo

Desmontar y montar Retrovisor iz

Desmontar y montar Manilla exterior puerta dI dr
Puesta a disposicion del vehiculo

Desmontar y montar Manilla exterior puerta dl iz
Puesta a disposicion del vehiculo

Uds.
1,00
1,00
1,00

Uds.
0,10 h

0,20 h
0,20 h

0,30 h

0,30 h

0,40 h

0,60 h

0,10 h

1,75h
0,35h
0,20 h
0,10 h

0,10 h

Precio(€)
196,62
200,18

64,42

Precio(€)
41,02

41,02
41,02

41,02

41,02

41,02

41,02

41,02

41,02
41,02
41,02
41,02

41,02

I'D I/D% Total(€)
196,62

200,18

64,42

I/D /D% Total(€)
4,10

8,20
8,20

12,31

12,31

16,41

24,61

4,10

71,79
14,36
8,20
4,10

4,10



Pintura
Cadigo
CHAPA
& GtP7101R
&% GtP7401L
| @ GtP7401R
& GtP7101L
PLASTICO
& GtP69080

& GtP69050

Resumen
Piezas

Fecha tarifa
Total I/D Piezas
Subtotal

Pequefio Material (0,00%)

Material anticorrosivo

Material pintado de bajos

Coste envio recambios
Total sin descuentos

Dto. sobre total piezas (0,00%)

Total

Varios
Total Varios

Total

Fijo franquicia
Porcentaje franquicia
Val. max. franquicia
Val. min. franquicia
Total Franquicia

Descripcion

Aleta dl dr Reparacion (S=6) (L=0)
Puerta dl iz Reparacion (S=6) (L=0)
Puerta dl dr Reparacion (S=6) (L=0)
Aleta dl iz Reparacién (S=3) (L=0)

Paragolpes dI (zona sup) Sustitucién pieza
imprimada Color Carroceria Completo
Paragolpes dI Sustitucion pieza imprimada Color
Carroceria Completo

Mano de obra

01/01/2025 Total I/D MO

0,00€  Subtotal Importe MO

461,22€  Subtotal Horas MO
0,00€ Total sin descuentos (4,70 h)
0,00€ Descuento sobre total MO (0,00%)
0,00€ Total
0,00 €

461,22 €
0,00 €

461,22 €

0,00€

0,00 € Total piezas

0,00% Total mano de obra
0,00 € Total pintura

0,00€ SubTotal

0,00 € Total Varios

Uds. Precio(€) I/D /D%
Pintura
0,00€ Total I/D MO Pintura
0,00 € Subtotal Importe MO
192,79 € Subtotal Horas MO
192,79 €  Subtotal M.O. (6,30 h)
0,00€ Descuento sobre MO (0,00%)
192,79 € Total mano de obra
Total I/D Material Pintura
Subtotal material
Dto. sobre material (0,00%)
Total del material
Total sin descuentos
Descuento sobre total Pintura (0,00%
Total
Sistema de pintura: Centro Zaragoza
Tipo de pintura. Bicapa
N2 colores
461,22 € Dto. sobre el total (0,00%)
192,79 € Total Tasas reciclado residuos
529,71 € Base del impuesto
1.183,72€ VA (21%)
0,00 € Total sin franquicia
Total

Total(€)

0,00€
0,00€
258,43 €
258,43 €
0,00€
258,43 €
0,00€
271,28 €
0,00€
271,28 €
529,71¢€
0,00€
529,71 €

0,00€
0,00€
1.183,72€
248,58 €
1.432,30 €
1.432,30€

Sistema de pintura Centro Zaragoza. Coste de materiales basado en los distintos precios comunicados por los fabricantes, estando sujeto a negociacion y

acuerdo particular.
NOTAS

"= Manual

% No Actualizada Sin Precio

@ Documentado por GT Motive

+ Aproximada | Incluida NI No Incluida C Condicionada por + Lanzada por - Solapada por

4> Pieza prepintada



